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Les chiffres clés du Groupe Bonduelle

1.1 Les ohilfres cles du Groupe Bonduells

1.1.1 Chiffres clés 2013-2014

(en millions d’euros) 30/06/2012 30/06/2013 30/ 06/ 2014

Résultat opérationnel courant 101 106 103
REBITDA * 173 181 178
Gearing 1,21 1,15 1,04 **
Chiffre d'affaires 1767 1 896 1921

—
O1

Résultat net 48 52

Progression du chiffre d'affaires
en change courant 2,4 % 7,3 % 1,3 %

Investissements industriels 77 80 79

REBITDA (Recurring earnings before interest, taxes, depreciation and amortization). Cet indicateur représente la rentabilité récurrente générée par I'activité,
indépendamment des conditions de financement, des prélevements fiscaux et de I'amortissement de I’outil d’exploitation.

0,90 retraité de I'autocontréle.

1.1.2  Répartition du chiffre d’affaires 2013-2014 (en miions a’euros)

[ cChiffre d’affaires par zone géographique

7\

Total chiffre

France 33 %

Benelux 4 % Autres 5 %

d'affaires

Allemagne 12 %
I 92l

Italie 9 % Amérique du Nord 22 %

S

lbérique 2 %

Europe centrale ® 4 % Europe orientale " 9 %

(1) Russie + autres pays de la Communauté des états indépendants (CEl).
(2) Ex-pays de I’Est ayant intégré I’Union européenne.

m . www.bonduelle.com
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[ Chiffre d’affaires par zone Europe et hors zone Europe

Total chiffre

Zone Europe 67 % d'affaires

COMPTES
SOCIAUX

INFORMATIONS
SUR LA SOCIETE INFORMATIONS
ET SON CAPITAL COMPLEMENTAIRES

Les chiffres clés du Groupe Bonduelle

Hors zone Europe 33 %

I 92

[l Chiffre d’affaires par circuit de distribution

Restauration hors foyer 19 %

Total chiffre
d'affaires

1 921

Grand public 74 %

Autres réseaux 7 %

[ Chiffre d’affaires par marque

Marques clients 45 %

Total chiffre
d'affaires

I 92l

Marques 50 %

Autres 5 %

[ Chiffre d’affaires par technologie

Surgelé 28 %

Total chiffre
d'affaires

1 921

Conserve 53 %

Frais 19 %
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L'annee 2012-2013 avait été

une année de forte croissance

(+ 7,3 %), aimentée en particulier
oar les trols acguisitions effectuees
au printemps 2012 aux Ftats-Unis,
en Hongrie et en Russie. Suite

a celles-ci, lannée 2013-2014

a donc éte tres logiguement

une année de consolidation. Au vu
des resultats obtenus, on peut
dire que celle-ci est reussie |

La croissance interne avait été faible en 2012-2013 (+ 1,9 %),
trés pénalisée par la zone Europe en décroissance (- 0,8 %).
Méme si le contexte de consommation est resté trés morose dans
I’'Union européenne en 2013-2014, le groupe y a renoué avec une
croissance positive (+ 1,5 %). Celle-ci a été en particulier alimentée
par le succés de nos marques Bonduelle et Cassegrain dans toutes
les technologies. Les gains de parts de marché qu’elles ont réalisés
s’expliquent notamment par le succés des innovations : gammes
vapeur en conserve et surgelé, « formules-repas » en frais...

La croissance hors Europe semble faible quant a elle (+ 0,9 %), et
surtout en rupture apparente par rapport aux années précédentes
(+ 8,6 % en 2012-2013 a taux de changes et périmétre constants).
Cette faible croissance apparente hors Europe cache en réalité
un effet de changes négatif considérable de 66 millions d’euros !
La croissance réelle a changes constants reste donc en fait tres
dynamique (+ 12,4 %) et méme supérieure & N-1. Elle est générale
dans toutes les zones géographiques : succés de I'intégration de la
marque Globus en Europe orientale, développement du surgelé aux
Etats-Unis alimenté par les usines ex-Allens et succés de la marque
Bonduelle au Brésil.

Bonduelle / Document de référence 2013-2014

Christophe Bonduelle

Président

A changes et périmétre constants la croissance du groupe est
donc trés positive (+ 5,5 %) ; par ailleurs, consolidée en euros, la
répartition des ventes reste parfaitement équilibrée entre la France,
la zone Europe et la zone hors Europe d’une part, et entre les
marques nationales et les autres ventes d’autre part, confirmant
I’excellente répartition des risques de I’entreprise.

Cette année 2013-2014 met clairement le groupe sur la voie de
I'ambition qu’il s’est définie a I'horizon 2025 : « Etre le référent
mondial qui assure le bien-vivre par I'alimentation végétale ».

Aprés les importantes acquisitions réalisées en 2012 sa structure
financiere est a nouveau trés saine : un gearing ramené a 1,04 (et
0,90 apres retraitement de 'autocontréle) au lieu de 1,21 en 2012,
et un ratio de dettes financieres nettes/EBITDA récurrent inférieur
a 3 (pour plus de 3,5 en 2012) illustrent la parfaite « digestion » de
celles-ci. En effet, malgreé la croissance des ventes, la dette financiere
a diminué de prés de 70 millions d’euros en 2013-2014 (grace en
particulier a une diminution de 60 millions d’euros du besoin en fonds
de roulement) et affiche une duration rassurante de prés de 5 ans.
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Message de la Direction générale

Le groupe aborde donc I'exercice 2014-2015 avec confiance, et ceci
d’autant plus que la saison de production 2014 s’est déroulée dans
de bien meilleures conditions qu’en 2013 (malgré un incendie en
pleine campagne dans I'usine canadienne de Tecumseh finalement
circonscrit au stockage surgelé). Au-dela du court terme, il est
surtout armé pour le moyen terme avec une nouvelle organisation
désormais rodée et des bases tres saines qui lui permettront de
saisir les nombreuses opportunités d’acquisitions a travers le
monde répondant a sa stratégie.

Enfin et surtout, a long terme, les chantiers concrets avancent dans
le cadre d’une vision tres qualitative et délibérément tournée vers de
multiples progrés dans les domaines social et sociétal : I'élaboration
d’un modéle de management, la réduction drastique des accidents
du travail, la charte et le Comité d’Ethique, la recherche et le
développement pour une Agriculture écologiquement intensive,
la diminution de I'impact carbone et des consommations de
ressources naturelles non renouvelables, la charte d’éco-conception
des produits, la contribution a I'amélioration de I'alimentation par
la qualité nutritionnelle de I'offre produits et par les actions de la
Fondation Louis Bonduelle... en sont quelques exemples.

7 llne vVisSion

walitat ive )
oUlrnee Vers
de pet/ Z‘/}D/ esS

progres

Autant d’exemples qui illustrent que dans le Groupe Bonduelle,
la fagcon de faire importe largement autant que les résultats
économiques immédiats, et que I'actif immatériel du groupe
dépasse probablement I'actif visible & son bilan comptable.

Le sens que produit cette forte orientation sociétale tant pour ses
collaborateurs que pour ses parties prenantes forge a I’évidence les
armes des succes futurs du groupe et donc de sa pérennité.

Rentabilité

Méme si la compétitivité du groupe

est heureusement sauvegardée par

ses implantations agro-industrielles dans
les pays dont les devises ont dévalué par
rapport a I’euro, les effets de changes ont
« coUté » 6 millions d’euros en rentabilité
opérationnelle courante consolidée dans
cette monnaie. Au-dela des 35 % de ventes
réalisées en devises, I'importance de ce

« colt » s’explique par le décalage chronique
de rentabilité opérationnelle entre Europe
(3,5 %) et hors Europe (9,1 %). Malgre

ces évolutions défavorables de changes,

la zone hors Europe accroit son poids dans
le résultat opérationnel courant (ROC)
consolidé et en représente aujourd’hui
pres de 57 %.

Si facialement le ROC consolidé diminue
(108 contre 106 millions d’euros en N-1),

a changes constants il établit néanmoins
un record historique a 109 millions d’euros,
au-dela des prévisions. Malheureusement
cette belle performance ne se traduit pas
en résultat opérationnel, celui-ci subissant
un élément non récurrent fortement négatif
(32 millions d’euros) qui correspond

a ’'amende infligée par la Commission
européenne a I'activité champignon. Il faut
souligner que cette sanction, importante
mais supportable au regard de la structure
financiére du groupe, fait I'objet d’'une
plainte pour dol envers le vendeur de
France Champignon en avril 2010.
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1.3 Strategie et politiques d'entreprise

1.3.1

En 2012, nous sommes entrés dans une nouvelle phase de
notre développement avec le lancement officiel de VegeGo! Ce
projet d’entreprise, c’est notre raison d’étre : co-construit par les
collaborateurs, la Direction générale du groupe et les actionnaires,
il définit ce que sera Bonduelle en 2025. Programme visionnaire et

La mission VegeGo!

VegeGo! s’appuie sur quatre piliers fondamentaux :

—

—

X

&y

«NoUSs DEVELOPPONS
NOS MARQUES ET NOS
LEGUMES SOUS TOUTES
LEURS FORMES »

«NoUs RESPECTONS
LA PLANETE ET NOS
ENGAGEMENTS SOCIAUX »

. RESPECTER LA PLANETE ET NOS
ENGAGEMENTS SOCIAUX

Plus que jamais, nous sommes soucieux de trouver le bon
équilibre entre performance et respect de la planéte : nous
sommes engagés dans une politique volontariste autour de six
domaines prioritaires : les Hommes, la nutrition, la production
agricole et la qualité, les ressources naturelles, le transport et les
parties prenantes.

m  DEVELOPPER NOS MARQUES ET NOS
LEGUMES SOUS TOUTES LEURS FORMES

Nos marques internationales bénéficient d’une stratégie sur-
mesure pour chaque marché, intégrée a un positionnement
international, conformément a la feuille de route VegeGo!. C’est
tout le sens de notre engagement a proposer le légume sous
toutes ses formes et d’élargir notre offre au végétal, d’appliquer
le bien-vivre a nos produits, dans toutes les technologies et tous
les circuits.

m Bonduelle / Document de référence 2013-2014

fédérateur, VegeGo! a pour ambition de faire du Groupe Bonduelle
« |le référent mondial qui assure le bien-vivre par I'alimentation
végétale », assumant pleinement ses responsabilités vis-a-vis de
ses actionnaires, ses collaborateurs, ses partenaires, ses clients et
I’environnement.

-

—~

———

«Nous FAVORISONS
L’EPANOUISSEMENT DES
FEMMES ET DES HOMMES »

«NOTRE ORGANISATION
EST AU SERVICE DU CLIENT »

[ METTRE NOTRE ORGANISATION
AU SERVICE DU CLIENT

Nos produits aux marques nationales et marques clients sont
adaptés aux attentes et spécificités de chaque partie du monde ou
nous sommes présents. Notre souhait d’innover en permanence
et de penser notre organisation en fonction des besoins de nos
clients est la meilleure garantie d’un développement pérenne et
harmonieux de Bonduelle.

. FAVORISER L’EPANOUISSEMENT
DES FEMMES ET DES HOMMES

Bonduelle place les femmes et les hommes au cceur de son projet
d’entreprise, conformément a ses valeurs historiques. Optimisation
des conditions de travail, de I'intégration des salariés porteurs de
handicap... Tout est mis en ceuvre pour aller toujours plus loin en
matiére d’égalité des chances et de diversité, de mobilité interne,
de sécurité (objectif 0 accident), d’épanouissement professionnel
et personnel, de diversité des métiers, formation, networking...

www.bonduelle.com
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1. PRIORITE AU LONG TERME

Avec le lancement du programme VegeGo!, Bonduelle réaffirme la
priorité donnée au long terme, priorité qui anime le groupe depuis
sa création, en 1853. Ce projet fédérateur définit la vision du groupe
en 2025 et se décline en 22 chantiers de transformation pour servir
I'ambition de I'entreprise : « Etre le référent mondial qui assure le
bien-vivre par I'alimentation végétale ». 2013-2014 a marqué une
étape essentielle dans I'avancée de VegeGo! dans I'ensemble du
groupe : mise en place de comités de pilotage dans chacune des
quatre business units, déploiement de ManageGo! - le modéele
de management du groupe -, développement du Networking,
instauration d’une nouvelle plateforme de marque : « Une source
d’inspiration et d’envie pour les légumes de tous les jours »...

2. CROISSANCE

Dynamique commerciale, écoute des attentes des consommateurs
dans ses différents pays d’implantation, politique d’innovation
ciblée sur ses marques propres et les marques des clients, sont
les fondamentaux de Bonduelle. Grace a cette stratégie, le groupe
enregistre pour 2013-2014, une croissance organique de + 5,5 %
(+ 1,9 % en 2012-2013). Ces résultats confirment la croissance
durable de I'entreprise, démontrent sa solidit¢ en Europe dans
un contexte économique délicat, et soulignent les excellentes
performances sur le continent américain et en Europe orientale
avec une croissance de 12,4 % contre 8,6 % a changes constants
durant I'exercice précédent. La progression de Bonduelle révele la
pertinence du modéle de croissance du groupe.

3. SECURITE ALIMENTAIRE

Etre le référent mondial du légume prét & 'emploi implique d’étre
exemplaire dans la conduite de ses activités et de donner aux clients
la garantie d’'une sécurité alimentaire irréprochable. Ainsi, en 2013-
2014, 48 600 analyses ont été effectuées sur des conserves et 18 100
sur des surgelés et produits frais ou traiteur. Bonduelle s’est par
ailleurs doté d’un nouvel outil de gestion de la qualité et de la relation
client. Le projet REQUEST recueille les demandes et remarques des
consommateurs de I’ensemble des pays d’implantation du groupe et
les intégre dans un programme spécifique permettant une meilleure
réactivité, une analyse plus fine des éventuels problémes et la mise
en place plus rapide de mesures correctives.

4. RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT

Le respect du milieu naturel et de I’environnement est au coeur du
projet d’entreprise de Bonduelle, essentiel pour un groupe dont le
métier est en lien direct et quotidien avec la terre. Cet engagement
a été réaffirmé par le lancement de VegeGo! et la mise en place
d’un nouveau mode de gouvernance du développement durable
avec un comité de pilotage dédié associant un représentant de
chaque business unit. Cette organisation permet de mieux prendre

INFORMATIONS
COMPTES | COMPTES SUR LA SOCIETE INFORMATIONS
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Stratégie et politiques d’entreprise

en compte les spécificités de chacune d’entre elles (technologie,
zone d’implantation...) pour limiter le prélevement des ressources
naturelles, maitriser les rejets, réduire I'empreinte environnementale
et contribuer a la lutte contre le changement climatique, prendre en
compte I'impact global des activités du groupe sur la société civile.

5. RENTABILITE

L’amélioration constante de la rentabilit¢ du groupe soutient sa
croissance. Le résultat opérationnel courant (ROC) a changes
constants atteint un record historique a 109 millions d’euros. Cette
performance supérieure aux prévisions est cependant entachée par
la volatilité des taux de change, les devises ayant largement décroché
par rapport a I'euro durant I'exercice écoulé. La stabilisation de la
monnaie européenne devrait permettre au groupe de progresser de
nouveau en 2014-2015 a changes constants.

6. POLITIQUE DE MARQUE

L’ensemble des marques du groupe a gagné des parts de marché
durant I'exercice 2013-2014, notamment en Europe de I'Ouest. De
plus, « Votre source d’inspiration pour cuisiner et consommer avec
plaisir des légumes tous les jours » — le positionnement international
de la marque Bonduelle — nourrit 'ambition de I'entreprise : « Etre le
référent mondial qui assure le bien-vivre par I’alimentation végétale ».
Issu des travaux de I’ensemble des équipes marketing du groupe,
il met en avant le plaisir gustatif et les valeurs nutritionnelles des
légumes au bénéfice de la santé. Pour porter ce message au plus
prés des clients, Bonduelle a engagé, en 2013-2014, de multiples
campagnes de communication au Brésil, aux Pays-Bas, en France,
ltalie, Pologne, Russie...

7. INNOVATION

Bonduelle est a I'écoute des besoins de ses clients, de leurs go(ts,
de leurs modes de vie... différents d’un pays a Il'autre. Innover
pour leur proposer de nouveaux produits adaptés a leurs attentes
et accessibles contribue a la réussite du groupe, aujourd’hui leader
mondial du légume prét a I'emploi. Pour donner encore plus de
saveurs, Bonduelle a poursuivi en 2013-2014 le déploiement des
gammes vapeur en conserve (République tcheque, Pologne) ; a
lancé une gamme de légumes a poéler en France en conserve et en
surgelé avec trois déclinaisons : asiatique, indienne, orientale. Leader
sur le marché des salades traiteur, le groupe a aussi élaboré quatre
nouvelles recettes de salades snacking, gourmandes et équilibrées,
associant des desserts de marques partenaires.

8. IMPLICATION AGRO-INDUSTRIELLE

Notre vision a I'horizon 2025, le projet VegeGo!, implique, par
nature, de consolider les liens avec nos 3 440 agriculteurs
partenaires. Nous voulons aussi contribuer a faire évoluer les
pratiques agricoles dans une optique d’Agriculture écologiquement
intensive, consistant a réduire I'emploi de produits phytosanitaires
et a favoriser des méthodes alternatives comme le non-labour ou
le strip-till. Cette préoccupation s’illustre au travers de la cinquiéme

Bonduelle / Document de référence 2013-2014
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charte d’approvisionnement formalisée en 2013-2014 et testée en
Nord-Picardie avant validation par Bureau Veritas pour une diffusion
globale au sein du groupe. L'implication de Bonduelle se traduit aussi
par le lancement, en 2014, d’une enquéte mondiale sur les attentes
des agriculteurs partenaires du groupe et la participation pour la
premiére fois au salon de I'agriculture a Paris en février 2015.

9. INTERNATIONAL

Présent dans 25 pays avec 57 sites agro-industriels, Bonduelle est
une entreprise internationale. Les récentes acquisitions du groupe
(en Russie, en Hongrie et aux Etats-Unis) ont renforcé sa dimension
internationale. Pour améliorer ses positions aux Etats-Unis, le groupe
a décidé de doter le site de Fairwater (Wisconsin, Etats-Unis) de
nouveaux équipements capables de produire 10 000 tonnes de
produits surgelés en plus par an. Bonduelle, premier acteur dans
le domaine du surgelé vendu sous marque client aux Etats-Unis,

Bonduelle / Document de référence 2013-2014
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s’inscrit dans une perspective de long terme : gagner des parts de
marché, tant en retail que sur la restauration hors foyer.

10. DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Avec VegeGo!, Bonduelle s’est donné des ambitions fortes en termes
de croissance, de création de valeur, de développement international
et de sécurité. Directement issu de VegeGo!, ManageGol! est le nouvel
outil de développement des compétences du groupe, reposant
sur trois axes : cultiver la performance, développer les Hommes,
étre agile. Plus de 400 managers ont déja bénéficié du programme
ManageGo! qui doit contribuer a la poursuite du développement
international de Bonduelle. L'ambition de ce programme, lancé en
2013-2014, est aussi de mieux saisir les opportunités de croissance
et pouvoir compter sur les meilleures compétences dans chacun de
ses pays d’implantation. Cette vision internationale irrigue I'ensemble
de la politique des ressources humaines du groupe.
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Marché mondial des légumes

des legumes

La consommation de légumes dans le monde progresse lentement et la part des légumes préts a ’emploi gagne du terrain avec une offre
de produits de plus en plus développée, des prix accessibles et une facilité d’utilisation qui séduit aussi bien les consommateurs que les

professionnels de la restauration.

Le role du légume dans la santé et la nécessité d’en consommer
davantage, sont désormais connus de tous, grace notamment aux
campagnes de prévention véhiculées par les organismes de santé
publique. Paradoxalement, I’évolution des dépenses en légumes
sur le marché de I'alimentaire reste timide, plus particulierement

en Europe occidentale et sur le continent américain. Le prix, la
conservation et la préparation sont autant de freins qui contrarient
le passage a I'acte d’achat. Les légumes préts a I'emploi répondent
a ces problématiques par un effort constant d’innovation et cultivent
une nouvelle maniere de consommer qui tend a se développer a la
fois géographiquement et dans le temps.

Poids du marché des légumes dans I’'alimentaire en valeur (en %) *

Europe centrale

et orientale Europe occidentale @

Amérique du Nord @

Amérique du Sud @ Asie ®

7,3 6

9,8 12,5

(1) Bulgarie, Hongrie, Pologne, République Tchéque, Roumanie, Russie et Slovaquie.
(2) Allemagne, Autriche, Benelux, Danemark, Espagne, Finlande, France, Gréce, Irlande, Italie, Norvege, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni, Suéde et Suisse.

(3) Canada, Etats-Unis, Mexique.
(4) Brésil.
(5) Chine, Inde.

Les évolutions sociétales des derniéres décennies : I'allongement
du temps de transport, I'augmentation du temps consacré aux
loisirs, I’évolution du travail des femmes et I'apparition de nouvelles
technologies, modifient profondément les habitudes alimentaires
et réduisent le temps dédié a la préparation des repas. On observe
ainsi une évolution des modes de consommation des populations
du monde entier favorisant la consommation du légume prét a
I’'emploi. Et dans un contexte ou la variable prix est déterminante,
la combinaison praticité/santé du légume préparé est un argument

porteur qui répond au comportement nomade et instantané du
consommateur d’aujourd’hui.

Bien que la part de la catégorie légume frais brut reste majoritaire
a 74,5 %, les légumes préparés progressent au sein du marché
mondial des légumes estimé a 416 milliards d’euros. Sur le long
terme, importante part du légume frais brut ouvre des perspectives
favorables a la croissance du marché du légume prét a I'emploi.

Evolution moyenne annuelle de la consommation de légumes en volume par habitant sur quatre

technologies entre 2008 et 2013 (en %) *

Suéde Canada France Italie Pologne Brésil Turquie Inde
Légume frais brut (0,6) 0,3 (1) (1,2 (1,5 3,1 6,8 2,9
Légume appertisé 6,6 0,5) (1) 0,1) 1,3 6,5 0,5 6,5
Légume surgelé (0,1) 4 1,6 3,8 0,1 9,1 41 9,2
Légume frais prét
a 'emploi 2,1 0,1) 1,6 1,4 2,1 9,1 16,1 9,2

* Source : Food For Thought 2014.
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Le marché du légume se divise en quatre catégories :

e |e frais brut : 'ensemble des légumes vendus directement sur les
étals sans aucune étape d’élaboration ;

o |es trois autres catégories appartiennent au segment des légumes
préts a I'emploi :

le Ilégume appertisé (conserve, bocal...),
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ET SON CAPITAL

INFORMATIONS

COMPTES I
COMPLEMENTAIRES

SOCIAUX

COMPTES |
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le légume surgelé,

le légume frais prét a I'emploi, dit de 4° gamme (salades en sachet),
et le légume prét a consommer (salades traiteur assaisonnées) .

Part de marché de chaque catégorie en valeur et par région du monde *

Europe centrale Europe Amérique Amérique
et orientale occidentale du Nord du Sud Asie
Légume frais brut 84,8 % 75,7 % 771 % 90,4 % 67 %
Légume appertisé 11,6 % 9% 7,6 % 6,1 % 30,1 %
Légume surgelé 3% 10,2 % 1,1 % 23 % 0,6 %
Légume frais prét a I'emploi 0,5% 51% 42 % 1,2 % 23 %
Marché (en milliards d’euros) 38,8 69,5 79,6 40,2 182

On distingue deux circuits de distribution sur le marché de la grande

consommation :

e le retail ; soit la vente directe aux consommateurs, notamment
dans les enseignes de grande distribution ;

e |e foodservice, ou restauration hors domicile ; soit la vente en B
to B. Ce circuit comprend toutes les prestations commerciales
et services alimentaires hors foyer comme par exemple, les
restaurants et les réfectoires des écoles ou des hopitaux.

Répartition des parts de marché des légumes en valeur sur le retail et le foodservice en 2013 (en %) *

Europe centrale Europe Amérique Amérique
et orientale occidentale du Nord du Sud Asie
Retail 92,4 86,2 80,5 88 93,7
Foodservice 7,6 13,8 19,5 12 6,3

La conquéte des relais de croissance sur le marché du légume se
poursuit sur les circuits de distribution. Sur le retail, les léegumes frais
bruts représentent 77 % des parts de marché dans le monde, ce qui
offre un formidable réservoir de croissance pour les légumes préts a

I’emploi, tandis que, sur le circuit du foodservice, la part des légumes
frais bruts représente 54 %, soit un peu plus de la moitié du marché
des légumes. C’est une tendance constatée dans la plupart des pays
du monde... excepté au Brésil.

(1) Les études Food For Thought 2014 ne prennent pas en compte le légume frais prét a consommer mais uniquement le légume frais prét a 'emploi.

* Source : Food For Thought 2014.
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ZOOM SUR LE BRESIL

Au Brésil, la part des légumes frais bruts dans la restauration
hors domicile est encore trés importante (90 %), le légume prét
a I'emploi a donc sa place sur ce marché. Bonduelle anticipe
I’évolution de cette tendance au Brésil et se positionne comme
futur référent sur le circuit de la restauration hors domicile avec le
développement de sa gamme foodservice. En tant que leader, le
but est de faire gagner des parts de marché aux légumes préparés
sur ce canal de distribution. D’autre part, Bonduelle est déja bien
ancré sur le circuit du retail au Brésil avec une part de marché de
24 % sur le Iégume appertisé et de 19 % sur le légume surgelé.

Globalement, au Brésil, une forte évolution des dépenses sur le
marché des légumes, et plus encore des légumes préts a I'emploi
est constatée depuis quelques années.

La marque Bonduelle se positionne en pure player du légume par
rapport a ses principaux concurrents sur ses marchés de référence.
Dans le monde, les marques concurrentes ayant le plus de poids,
avec Bonduelle, sont D’Aucy en conserve, Findus en surgelé et Géant
Vert en conserve et surgelé. Au Canada, le groupe est référent sur le
marché de la conserve et du surgelé avec ses marques Bonduelle et

* Source : Food For Thought 2014.
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Marché mondial des légumes

Evolution moyenne annuelle des dépenses
en légumes sur quatre technologies au Brésil
sur le marché total entre 2008 et 2013 (en %) *

Légume frais brut 11,6
Légume appertisé 16,2
Légume surgelé 19,3
Légume frais prét a I'emploi 19,4

Arctic Gardens et il a I'intention de renforcer sa présence sur le marché
ameéricain, ol la marque Géant Vert est aujourd’hui leader, grace aux
acquisitions des usines Allens en 2012. Lorsque Bonduelle lance le
frais prét a I'emploi en Europe en 1997, les marques Les Crudettes
et Florette sont déja présentes sur le marché de la salade 4° gamme
ainsi que Martinet sur les salades traiteur.

Bonduelle / Document de référence 2013-2014
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Bonduelle dans le monde

1.5 Bonduele dans le monde
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Organisation du groupe

1.6 Oroanisation du groupe

SITES
D’AUTOPRODUCTION }
AGRICOLE

SITES
DE PRODUCTION }
INDUSTRIELLE

PLATEFORMES
LOGISTIQUES

(1) En association au sein de la coopérative France Champignon  (2) En partenariat avec OP OASI/

BONDUELLE EUROPE

LONG LIFE

France

o 'fle-Bouchard

© Longué-Jumelles
(La Tourte)

e Loudun

© Montoire

Espagne

© Benimodo @
* Milagro ©
 Santaella @

France

 Bordéres

© Doué-la-Fontaine ™

e Estrées-Mons conserve
 Estrées-Mons surgelé
e Falaise "

* Herm

e Labenne

e Loudéac ©

© Renescure

© Russy-Bémont

e St. Caradec ©

® Thouars
 Vaulx-Vraucourt

Hongrie

© Békéscsaba
© Nagykéros
o Nyiregyhaza

Pologne
* Gniewkowo
© Ruchocice

Portugal
© Santarém

Belgique
© Kortemark

France

 Flaucourt

o Longué-Jumelles ™
* Montreuil-Bellay
 Rosieres

BONDUELLE FRESH

EUROPE

Espagne
e Torre-Pacheco

Allemagne
e Reutlingen
e Straelen

France

® Genas

e Saint-Mihiel

® Rosporden

e St-Benoist-sur-Vanne

Italie
o San Paolo d’Argon @
o Battipaglia @

BONDUELLE
AMERICAS

Canada
e Sainte-Martine

Brésil

o Cristalina
Canada

o Saint-Denis

e Saint-Césaire
 Bedford

e Ingersoll

e Strathroy
 Sainte-Martine
e Tecumseh

Etats-Unis
 QOakfield
® Bergen
 Fairwater

Etats-Unis
© Brockport

BONDUELLE
DEVELOPMENT

Russie
* Novotitarovskaya
© Timashevsk

Russie
* Novotitarovskaya
© Timashevsk

ZONE EUROPE
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(3) Joint-venture Gelagri (35,5 %)

HORS ZONE EUROPE

(4) Joint-venture UCR (50 %)

www.bonduelle.com
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1.7 Nos

Dans un environnement resté délicat et exigeant, le Groupe Bonduelle
a démontré sa résilience en zone Europe et confirme sa stratégie
de croissance durable par d’excellentes performances sur le
continent américain et les pays émergents. L’objectif de croissance,
rehaussé en février, a été dépassé tout au long de I'exercice, avec
une accélération de I'activité sur la fin d’année, mais I’évolution
défavorable des changes a affaibli nos résultats.

UNE ANNEE DYNAMIQUE

A la fin de I'exercice 2012-2013, aucun signe tangible n’annoncait
une reprise de la consommation alimentaire en Europe. A cause d’un
climat économique détérioré en 2013 pesant sur le pouvoir d’achat
des Européens, les circuits de la grande distribution comme ceux
de la restauration hors foyer sont restés négativement orientés
pour pratiquement toutes les technologies et dans la majeure partie
des pays de la zone. Dans cet environnement, I'activité du Groupe
Bonduelle a tout de méme été positivement orientée dés le premier
trimestre ; une croissance alimentée tout au long de I'année par
un investissement continu en marketing, par le déploiement de
gammes innovantes aux marques propres, et par une activité solide
en marques clients. Dans toutes les technologies, nos marques ont
gagné des parts de marché en retail sur la zone Europe. L'activité
frais, aprés un début d’année difficile (particulierement en ltalie
et en France), s’est révélée dynamique au 4¢ trimestre, dopée par
le lancement en France du plateau repas en snacking frais et des
nouvelles recettes de salades en sachet. Bonduelle entend bien
poursuivre ses investissements a long terme sur la technologie frais
prét a I'emploi afin de devenir leader sur le marché européen.

Hors zone Europe, malgré un ralentissement constaté des économies
des pays émergents (Russie, CEl, Brésil) et un contexte géopolitique
dégradé (en Europe orientale), le groupe a poursuivi sa croissance
(+ 12,4 % a taux de changes constants ; + 0,9 % a changes courants)
et a confirmé les gains de part de marché enregistrés I'année
précédente. En Amérique du Nord, I'activité est restée soutenue
sur le périmétre historique canadien et les ventes se sont fortement
développées aux Etats-Unis suite & la conquéte du marché en
surgelé. Les Etats-Unis représentent désormais 50 % de nos ventes
en Amérique du Nord. Au Brésil, I'usine de Cristalina, inaugurée
en 2010, est arrivée a saturation de ses capacités industrielles, la
croissance de I'activité étant restée trés dynamique.

LA FORCE DE NOTRE STRATEGIE

La belle performance du Groupe Bonduelle sur I'exercice 2013-2014
s’est accompagnée de la mise en ceuvre de sa vision VegeGo! dont
la stratégie de développement pérenne est au service d’une mission
globale et internationale : « étre le référent mondial qui assure le bien-
vivre par I’alimentation végétale ». La progression du chiffre d’affaires
de Bonduelle refléte la pertinence du modele équilibré de croissance
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Nos activités

du groupe. Il est le résultat direct de sa politique d’innovation ciblée
a ses marques propres et marques de distributeurs, au service
du client. Sur ses marchés matures, Bonduelle a pour ambition
de maintenir son activité et de renforcer sa position de référent
en apportant une valeur ajoutée a ses produits, ses services, son
organisation, son marketing et ses modes de distribution. Sur le
continent américain, le développement du groupe, guidé par son
ambition, se poursuit aux Etats-Unis et au Brésil, deux marchés
encore en conquéte.

La solide performance financiére du groupe, alimentée par une baisse
de la charge d’emprunt, a renforcé le profil financier de Bonduelle.
Le groupe retrouve ainsi un ratio d’endettement proche de la parité,
soulignant sa profitabilité et sa capacité de génération de trésorerie.
D’autre part, la consolidation a été pénalisée par un affaiblissement
des devises par rapport a I'euro, qui a fortement impacté le chiffre
d’affaires et la rentabilité. En revanche, la parité USD/CAD est
devenue favorable pour la compétitivité des exportations du Canada
vers les USA, de méme que la baisse du forint hongrois a renforcé la
compétitivité des exportations de la Hongrie vers I’'Union européenne.
En définitive, la croissance totale du groupe reste malgré tout positive
en euros courants (+ 1,3 %), ce qui est une performance dans un
environnement aussi déprimé.

L'OUTIL DE’DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES MANAGEGO!

Pour assurer la poursuite de son développement international et saisir
les opportunités de croissance, le Groupe Bonduelle doit pouvoir
compter sur les meilleures compétences dans tous les pays ou il est
implanté. Cette vision internationale anime I'ensemble de la politique
ressources humaines du groupe et son ambition d’« étre le référent
mondial qui assure le bien-vivre par I'alimentation végétale ». Dans
cette optique, le nouvel outil de développement des compétences
ManageGol! a été suivi par plus de 400 managers dans tous les pays.
Ce modéle de management a pour but d’inviter chaque manager a
trouver le bon équilibre entre bienveillance et exigence, en lien avec
nos valeurs et nos ambitions. Trois dimensions sont particulierement
mises en avant : cultiver la performance, développer les Hommes et
étre agile dans sa maniére de manager.

PRIX DU GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Pour la 10¢ édition des Grands Prix du Gouvernement d’entreprise,
organisée par le quotidien économique, financier et boursier AGEFI
en septembre 2013 a Paris, Bonduelle s’est vu récompensé pour
ses initiatives en matiere de gouvernance dans la catégorie Valeurs
Moyennes (hors SBF 120). Soucieux de répondre aux attentes des
investisseurs, Bonduelle veille a respecter la transparence et le

Bonduelle / Document de référence 2013-2014
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bon fonctionnement de sa gouvernance en adoptant les bonnes
pratiques du Code de gouvernement d’entreprise Afep-Medef ; code
référence des sociétés cotées, élaboré par I’Association francaise
des entreprises privées (Afep) et le Mouvement des entreprises de
France (Medef). La mixité du Conseil de Surveillance, présidé par
Isabelle Danjou, et I'équilibre entre les représentants de I'actionnariat
familial et les administrateurs indépendants au sein du Conseil
d’Administration de Bonduelle SAS sont deux axes forts de la
politique de gouvernance de Bonduelle.

TROPHEES DE LENTREPRISE FAMILIALE
2014

279 entreprises familiales du nord de la France (Nord-Pas de
Calais, Picardie, Haute Normandie) ont participé a I’édition 2014
des Trophées Chénes en’Or, organisés par Société Générale a
Lille. Bonduelle recoit le trophée coup de cceur du jury pour son
ambition pérenne privilégiant I'innovation technique et stratégique,
le développement a Iinternational, le client, I'épanouissement de
ses collaborateurs et son engagement en faveur du développement
durable et d’une agriculture respectueuse de 'environnement.

« NETWORKING, CONNECTING PEOPLE
AND GROWING TOGETHER »

Le projet de déploiement et d’appropriation du nouvel outil collaboratif
Google Apps for Business, entamé a la fin de I'année 2012, s’est
terminé en décembre 2013. L'ensemble des 3 500 collaborateurs
qui utilisent un compte de messagerie ont maintenant accés a
la plateforme Google et ses applications : e-mail, messagerie
instantanée, agendas, réseau social, collaboration simultanée sur
un document, visioconférence... Le projet est principalement axé
sur 'amélioration des facteurs de productivité et de collaboration.
Les responsables d’usines et d’approvisionnement de la filiere mais
partagent, par exemple, des bonnes pratiques et des informations
sur la production en Europe et en Amérique du Nord. En prime,
I'image innovante de Bonduelle crée du sens a la fois en interne, en
animant une communauté professionnelle, et en externe aupres de
nos fournisseurs, clients et partenaires avec qui nous partagerons a
I’avenir via des Google Sites.

PRODUCTION DE BOITES VIDES
EN HONGRIE ET EN RUSSIE

Au printemps 2014, le groupe a intégré la fabrication de boites de
conserve vides dans deux de ses sites afin d’optimiser leurs logistique
et flux physiques. Dans I'usine de Békéscsaba, en Hongrie, une ligne
de fabrication de boites vides est désormais opérationnelle et en
tout point conforme aux attentes tant en terme de qualité que de
co(t. En Russie, Bonduelle a mis en place un wall to wall avec Crown

(1) Article de presse Les Echos 16 septembre 2013.
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Cork, fournisseur partenaire de longue date, qui s’installe dans
I'usine de Novotitarovskaya. Ces deux sites bénéficient maintenant
d'un systeme flexible qui permet d’améliorer leur productivité,
d’économiser des ressources dans le transport et de réduire ainsi
son impact environnemental.

BONDUELLE POURSUIT LA CONQUETE
DE LAMERIQUE

Sur le territoire nord-américain, Bonduelle est déja bien implanté au
Canada ou le groupe exploite sept usines depuis 2007. Le groupe
entend développer sa rentabilité aux Etats-Unis afin d’atteindre
un objectif de résultat opérationnel semblable a celui du Canada.
Bonduelle a donc investi dans les capacités de production de son
usine a Fairwater, dans le Wisconsin, qui, depuis la fin de I'année
2013, produit 10 000 tonnes de surgelé en plus par an . Bonduelle,
déja premier acteur en surgelé vendu sous marques clients aux
Etats-Unis, a pour but de gagner des parts de marché sur le circuit
du retail mais également dans la restauration hors foyer.

DES INVESTISSEMENTS CONSEQUENTS
DANS LE FRAIS PRET A LEMPLOI

Ouverte en 2003, 'usine de Straelen en Allemagne est spécialisée
dans la production de salades en sachet. Sept mois de travaux
et un investissement de six millions d’euros ont été nécessaires
pour augmenter ses capacités de production de 6 500 tonnes a
10 000 tonnes de salades. Avec cing lignes de production, elle est
considérée comme I'une des unités de transformation de salades les
plus modernes d’Europe. Bonduelle confirme ainsi ses ambitions sur
le marché européen en renforgant sa position de leader du marché
du frais prét a 'emploi a la marque Bonduelle et aux marques clients.

NOUVELLE SOLUTION SANS BPA

Adoptée par le Parlement francais en 2012, |a loi prévoyant d’interdire
de conditionner des denrées alimentaires dans des emballages
contenant du Bisphénol A (BPA) sera effective au 1¢" janvier 2015. En
2009, dans un climat naissant de controverse, Bonduelle a anticipé
et travaillé activement avec I'ensemble des membres de la filiere a
une solution sans BPA a I'intérieur des emballages, dite BPA NI (Non
Intent) ; solution aujourd’hui opérationnelle et mise en place depuis
le début de la campagne 2014 pour I'ensemble du marché européen.

LA RECOLTE MECANIQUE
DES CHAMPIGNONS

Bonduelle, en association au sein de la coopérative France
Champignon, a enregistré d’excellents résultats agro-industriels, tant
en productivité qu’en rendement de production et de transformation.
La récolte mécanique, engagée en 2011-2012, s’est progressivement
généralisée dans les cultures intégrées et chez les producteurs
associés a la coopérative ; le processus étant considérablement
simplifié par la suppression du parage @ a la main.

(2) Tri et retrait des parties non comestibles ou de tout ce qui pourrait nuire a la consommation et a la présentation d’un produit alimentaire.
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INCENDIE A L’'USINE CANADIENNE
DE TECUMSEH

Un incendie d’origine accidentelle s’est déclaré dans la nuit du
17 au 18 juillet 2014 dans I'usine Bonduelle de Tecumseh. Fort
heureusement aucune victime n’a été a déplorer. Si les dommages
sont importants, I'intervention rapide et efficace des pompiers et des
équipes de I'usine ont permis de préserver une large partie de I'outil
de production et de redémarrer 'activité des la semaine suivante. La
mobilisation des autorités publiques, le support d’entreprises locales
et des deux autres usines Bonduelle en Ontario ont permis de trouver
rapidement des solutions de stockage et de conditionnement. Cette
réactivité a limité I'impact financier de ce sinistre pour I’entreprise, les
partenaires fournisseurs et les agriculteurs, le Groupe Bonduelle étant
par ailleurs assuré pour toutes ses usines au titre des dommages aux
biens et aux pertes d’exploitation.

RECOMPENSE POUR UNE COMMUNICATION
FINANCIERE ATTENTIVE

Bonduelle porte une attention toute particuliere a ses actionnaires
dont le role est déterminant dans le développement de I'entreprise
et de sa croissance. Les temps forts de communication aux
actionnaires permettent de transmettre les messages clés et le travail
accompli durant I’année et concourent a un impact positif sur la
valorisation boursiere de la société. Cette année, a Paris, Bonduelle
a été récompensé du Prix spécial de la Relation Actionnaires dans la
catégorie small caps par le quotidien Les Echos, le cabinet Mazars
et le journal Investir pour sa capacité a développer et pérenniser des
relations durables et soutenues avec leurs actionnaires. Son attention
aux réseaux sociaux (mise en place d’'un compte Twitter), la qualité
des informations contenues dans son rapport annuel et 'engagement
de ses dirigeants ont été particulierement mis en avant.

BONDUELLE ET SES PARTIES PRENANTES

La politique active de dialogue avec ses parties prenantes, initiée en
2011 en France, s’étend aujourd’hui a I'international et s’inscrit plus
que jamais dans sa politique de responsabilité sociétale d’entreprise
(RSE). Apres la France et I'ltalie, Bonduelle Americas (BAM) a lancé
au Québec une démarche de consultation de ses parties prenantes
internes (employés et membres de la Direction) et externes (agences
gouvernementales, consommateurs, clients, communautés locales,
experts RSE, fédérations professionnelles, fournisseurs, institutions
académiques, ONG, partenaires sociaux). L'objectif était de croiser la
perception de ces deux groupes en termes de développement durable
afin d’orienter les actions a mettre en place dans la business unit BAM.
Parmi les priorités figurent, entres autres : la santé et la sécurité des
employés, la qualité et la sécurité des produits, la consommation d’eau,
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la gouvernance de I'entreprise et la gestion des opérations. Inspiré par
la réussite de ce projet au Québec, il va étre déployé sur I'ensemble de
BAM et une démarche identique sera lancée en France fin 2014.

LA CHARTE ETHIQUE BONDUELLE
ET SON COMITE

Dans le cadre de sa démarche de responsabilité sociétale
d’entreprise (RSE), le Groupe Bonduelle a déployé sur I'exercice
2013-2014, une Charte Ethique donnant corps aux valeurs qu’il porte
depuis des années et qu’il souhaite promouvoir : souci de I'Homme,
confiance, ouverture, simplicité, intégrité, équité et excellence. Cette
charte reflete la volonté du groupe de s’impliquer dans une démarche
de progrés permanente et souligne I'ensemble des points qui font
de Bonduelle une entreprise citoyenne et responsable. Un Comité
d’Ethique a ét¢ nommé pour accompagner la démarche dans ce
domaine et occuper un réle de conseil sur les questions d’éthique.
Représentatif de la Gouvernance du Groupe Bonduelle, ce comité
est composé a la fois, de membres de I'interne et de I'externe.

LA FONDATION LOUIS BONDUELLE FETE
SES 10 ANS'!

Depuis 2004, la Fondation Louis Bonduelle sensibilise le plus grand
nombre a I'évolution des comportements alimentaires, agit sur le
terrain et soutient la recherche. Acteur de I'alimentation durable, le
champ d’action de la Fondation s’est progressivement élargi a six
pays (France, Italie, Belgique, Pays-Bas, Canada, Espagne et bientot
Portugal). Depuis sa création, 195 projets et initiatives locales ont été
soutenus financiérement par la Fondation. En 2014, la Fondation a
confié a OpinionWay la réalisation d’un 3° baromeétre image depuis sa
création, afin d’évaluer sa notoriété, son image et son influence sur
les différents publics de 'ensemble des acteurs de I'alimentation, de
la nutrition et de la santé. Les résultats attestent d’une réelle légitimité
a aborder les sujets de nutrition et de santé et d’un renforcement de
I'image positive auprés de tous les publics : 91 % des professionnels
de santé ont une bonne image de la Fondation, soit 10 % de plus
que lors de notre 1re enquéte en 2009. Pour ce public expérimenté,
la Fondation se classe dans le top 3 des organismes ou fondations et
61 % considére qu’elle est un partenaire majeur pour lutter contre les
mauvaises habitudes alimentaires.

OBTENTION DE L’ISO 50001 POUR
DEUX SITES

Bonduelle a développé sur ses sites francais d’Estrées-Mons et
Renescure une gestion méthodique et pérenne de I'énergie grace a
laquelle ils ont obtenu la certification ISO 50001. Un groupe projet
a été mis en place regroupant les expertises qualité, technique,
production et ressources humaines afin de répondre a la conformité
et aux exigences de cette norme. L'usine surgelé d’Estrées-Mons
a réalisé un diagnostic énergétique du site qui a permis de définir
un plan d’actions et des objectifs a la fois techniques et humains
dans le but de privilégier la performance énergétique et de réduire
son impact environnemental. Les sites francais de Russy-Bémont et
Bordeéres, engagés dans une démarche similaire de management de
I’énergie, ont mis en place un comité de pilotage de I’énergie et des
outils permettant le calcul précis des consommations.
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UNE COMMUNICATION RESPONSABLE
REMARQUEE

Bonduelle remporte le prix du public des Aressy Awards 2014 dans
la catégorie Communication digitale pour le lancement de son site
internet dédié au développement durable. La communication a la
fois responsable et créative de Bonduelle, ainsi que le choix des
sujets pris en charge, ont été fortement appréciés. Les trophées
de la communication Fair Business sont organisés tous les ans
par I'agence Aressy sous le parrainage du Ministére francais du
développement durable.

BONDUELLE RECOMPENSE
PAR CARREFOUR

Le Groupe Bonduelle obtient une Médaille d’or pour son niveau
d’engagement responsable dans ses sites de production. Chaque
site francais a renseigné I'outil d’autodiagnostic que Carrefour a mis
en place pour les entreprises, ce qui nous a permis d’analyser et
situer notre politique RSE sur plusieurs critéres définis selon la norme
ISO 26000 et ainsi d’alimenter notre plan d’action vers des pratiques
RSE toujours plus performantes. D’autre part, avoir la reconnaissance
d’un distributeur renforce la visibilité et la transparence de notre
politique de développement durable aupres du grand public.

« BONDUELLE, SURPRENEZ-VOUS »

Suite a la nouvelle plateforme de marque définie en 2012 par
’ensemble des équipes marketing Bonduelle, de nouveaux films
ont été développés en France, ltalie... Le concept : replacer le
consommateur au cceur d’une cuisine créative et conviviale. La
signature commune « Bonduelle, surprenez-vous » n’'impose pas
pour autant I'uniformisation du discours publicitaire a I'international.
Chaque pays crée son propre registre publicitaire en fonction de son
marché et de ses enjeux. Déja diffusé au Brésil, c’est par un tour de
magie qu’une maman multiplie les recettes de légumes Bonduelle.
Aux Pays-Bas, un jeune homme crée chaque jour la surprise en
cuisine avec des légumes Bonduelle sous toutes leurs formes.

REFONTE DE WWW.BONDUELLE.COM

Lancé en aolt 2014, le nouveau site corporate www.bonduelle.
com, a vocation internationale, est plus moderne, plus interactif
et visuellement plus épuré. L'objectif était de développer et
dynamiser 'image institutionnelle de Bonduelle. Pensé également
pour smartphone et tablette, I'ergonomie permet une navigation
simple et intuitive. Le nouveau site www.bonduelle.com incarne le
positionnement du groupe et dévoile une arborescence compléte
et variée pour découvrir la vision, les actions, les engagements et
les produits de Bonduelle. De plus, des espaces institutionnels sont
dédiés aux ressources humaines, aux investisseurs et aux médias.
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INNOVATION PRODUITS : TOUJOURS PLUS
DE SAVEURS

Cette année, plusieurs tendances se démarquent sur le marché du
légume préparé :

La consommation de viande a tendance a baisser depuis une dizaine
d’années dans les pays occidentaux (Europe et Etats-Unis) en raison,
a la fois de la hausse des prix et de I’évolution des comportements
alimentaires. Les consommateurs cherchent des alternatives pour
consommer moins de viande et ils se tournent vers les légumes
secs, riches en protéines végétales. Profitant de cette conjoncture
favorable, le groupe a lancé en France sous la marque Cassegrain,
les lentilles a la graisse de canard, et sous la marque Bonduelle,
un mélange lentilles/carottes en France et en ltalie. Au Danemark,
Belgique, République tcheque, Pologne et Allemagne, la marque
Bonduelle décline ses Iégumes secs en conserve vapeur.

La cuisson a la vapeur est le mode de cuisson le plus sain car il
permet de préserver le maximum de nutriments des légumes et il
évite I'ajout de matiére grasse. Le Groupe Bonduelle développe des
produits vapeur depuis 2009 et continue de le déployer dans toute
I’Europe. Cing nouvelles références Bonduelle en surgelé vapeur sont
désormais lancées en Pologne, Hongrie et République tcheque ainsi
que des conserves vapeur en Espagne, Portugal et Belgique. Sur le
marché russe, le nouveau relais de croissance est la gamme vapeur
en conserve, positionnée premium.

Les légumes exotiques et les saveurs du monde attirent de plus en
plus de consommateurs par la richesse de leurs assaisonnements.
Les mélanges de légumes sont également trés appréciés car ils
proposent les qualités nutritionnelles de plusieurs légumes...
déja cuisinés ! En France, Cassegrain propose quatre nouvelles
recettes pour tajines et couscous ; un mélange relevé ou sucré/salé.
Bonduelle offre un choix de poélées en surgelé au golt de voyage :
I'asiatique, I'indienne et I'orientale et des poélées en conserve aux
saveurs plus européennes : parisienne, champétre, printaniere et
provencale. En Azerbaidjan, la cuisine méditerranéenne est au cceur
de la nouvelle gamme Fusion de Bonduelle, rappelant les recettes a
la provencgale de Cassegrain. Un autre mélange Fusion au Canada
(mais sucré, haricots noirs et féves de soja) répond a la tendance
populaire des légumes d’inspiration asiatique pour les professionnels
de la restauration, qui peuvent également apprécier les nouveaux mix
Bistro et Automnal. Sous la marque Arctic Gardens en surgelé, le
légume d’origine japonaise, 'edamame, est consommé en guise de
hors-d’ceuvre. En France, les nouvelles saveurs du printemps sont
arrivées avec une gamme de salades assaisonnées pimentées ou
sucrées/salées, a déguster dans la restauration hors foyer.
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Bonduelle, leader sur le marché des salades traiteur, a lancé en avril
dernier une nouvelle solution repas gourmande et équilibrée : quatre
recettes de salade snacking avec leur dessert de marques partenaires
ont été mises en rayon. De bons produits, une offre différente, un
packaging attrayant, une formule jugée plus attirante que celle des
concurrents par les consommateurs ), un plan de communication
multicanal : les clients ont réservé un bon accueil a notre nouvelle
formule snacking.

Bonduelle a développé une offre de Iégumes surgelés adaptés
(produit et conditionnement). Oignons grelots ou émincés, trio
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de poivrons, courges en dés et cceurs d’artichaut ; des légumes
pratiques et originaux qui répondent aux besoins des restaurateurs
en quéte de qualité et de variété.

Au Brésil, le légume préparé est encore peu utilisé dans la restauration
hors foyer, contrairement aux pays occidentalisés, ce qui laisse un
large réservoir de croissance pour le légume prét a I'emploi sur le
circuit du foodservice. Présent au Brésil depuis 1994, Bonduelle
centre aujourd’hui son attention sur le foodservice et lance quatre
nouvelles références de conserves : mais, petits pois, pois chiches et
un mélange de mais, pommes de terre et carottes.

La conserve, marché historique de Bonduelle, en chiffres

¢ 991 000 tonnes de conserves
vendues sur I’exercice 2013-2014 partout
dans le monde sous marques propres
et marques clients

® 160 ans dinnovation

®* Nn° 1 en EUrope avec 30 %

des parts de marché

(1) Indice d’attrait TNS Sofres, aout 2013.

e Nn° 1 au Canada avec 83 %

des parts de marché

¢ 3 heures en moyenne pour

le conditionnement en boite des léegumes

e 26 formats de boites

e 60 variétés de légumes
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2.

Message de Jean-Bernard Bonduelle,
Responsable des relations extérieures
et du développement durable du groupe.

« Le GIEC - Groupe d’experts intergouvernemental sur I’évolution
du climat - a rappelé lors de son dernier rapport daté d’avril 2014
dix points cruciaux sur le devenir de notre planéte. Parmi eux,
figure I'augmentation des températures a la surface du globe -
jusqu’a + 4,8 °C d’ici a 2100. Le réchauffement de la planéte est
principalement induit par les activités humaines. Celles-ci ont
de nombreux impacts : hausse des niveaux des mers jusqu’a un
meétre, événements climatiques plus extrémes et plus nombreux,
appauvrissement des terres agricoles. En corollaire se conjuguent
des problématiques sanitaires, notamment la malnutrition et les
maladies liées a la contamination de I'eau.

Au-dela, ces bouleversements engendrent une insécurité
alimentaire accrue. Selon le GIEC, I'agriculture est le secteur le plus
concerné par les impacts du changement climatique. Le rendement
des cultures pourrait en moyenne perdre 2 % par décennie. Ceci
alors qu’il faudrait augmenter la production de 14 % tous les dix
ans pour répondre aux besoins des populations. Car, rappelons-le,
selon les prévisions de I’Organisation des Nations unies (ONU), la
population mondiale devrait passer de 7,2 milliards actuellement a
8,1 milliards en 2025 et 9,6 milliards en 2050.

L’agriculture mondiale doit également faire face a de nouveaux
défis pour répondre aux besoins de populations de plus en plus
urbanisées et au renforcement de préoccupations sociétales,
notamment en matiere de santé publique, de sécurité alimentaire,
de tracabilité et d’accessibilité des légumes.

Enfin, diverses mesures sont envisagées par la Commission
européenne pour réduire le volume des déchets alimentaires de

Entreprise familiale créée en 1853, Bonduelle a pour ambition de
devenir le référent mondial du légume prét a I'emploi. Présent
commercialement dans 100 pays et possédant 57 sites agro-
industriels ou d’autoproduction agricole, son développement s’est
résolument appuyé sur deux fondamentaux : le respect du milieu
naturel — essentiel pour un groupe dont le métier est en lien direct
et quotidien avec la terre — et la volonté de mettre 'Homme au cceur
d’un projet d’entreprise pérenne. Ce projet vise a offrir le meilleur
de la nature dans le respect de principes éthiques forgés par six
générations impliquées dans la transformation agricole.
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30 % a I’horizon 2025, tandis que la loi sur la transition énergétique
vise & réduire massivement les émissions de CO, et & favoriser le
développement de I’économie circulaire.

Bonduelle prend pleinement en compte ces enjeux qui figurent au
ceeur de sa politique de responsabilité sociétale d’entreprise (RSE)
consistant a trouver un équilibre harmonieux entre performance
économique et respect de I’environnement, des Hommes et de la
société.

Les collaborateurs de Bonduelle sont passionnément engagés
dans cette démarche RSE. lIs y contribuent chaque jour au sein de
leurs comités et réseaux d’échanges, des groupes d’experts, des
chantiers VegeGo! et de multiples autres initiatives.

Nous sommes loin d’étre au terme de notre projet. Mais nous
pouvons étre fiers de progresser a grands pas car des équipes
de pilotage de la RSE voient le jour dans les business units. Cette
année, nous avons diminué de 22 % le taux de fréquence des
accidents du travail, réduit de 9 % la consommation d’énergie et
de 10,2 % celle de I'eau a la tonne fabriquée. Simultanément, les
bonnes pratiques et les suggestions s’échangent en interne dans
le cadre de la communauté Green Attitude, les fermes pilotes se
développent et déja plus de 400 managers ont suivi le programme
ManageGo!. De plus, le Comité d’Ethique a été mis en place et Ia
Charte Ethique se déploie dans I'ensemble du groupe.

La responsabilité sociétale d’entreprise est un formidable levier
de création de valeur partagée entre I'entreprise et ses parties
prenantes. Bonduelle a pour ambition d’étre le référent mondial
dans son secteur. Cette position implique d’en assumer les
responsabilités en étant exemplaire dans nos actes pour contribuer
a bétir durablement un monde meilleur. »

Ainsi le groupe a été pionnier dans le domaine du développement
durable, ceci en pleine cohérence avec les objectifs définis
par Iactionnaire familial du groupe : pérennité, indépendance,
épanouissement des collaborateurs. Soucieux de répondre mieux
encore aux attentes de la société tout en formalisant sa démarche,
le Groupe Bonduelle a décidé en 2002-2003 de renforcer ses actions
en faveur du développement durable en procédant a la mise en place
d’un Comité de Pilotage dédié.

En 2012, Bonduelle ainitié une nouvelle phase de son développement
pour définir ce que sera le groupe en 2025. Une démarche impliquant
d’une part les actionnaires familiaux, et d’autre part les membres
du Comité Exécutif — 300 managers et des experts extérieurs au
groupe - a abouti fin 2012 au lancement du projet VegeGo!.
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Programme visionnaire et fédérateur, VegeGo! a pour ambition
de faire du Groupe Bonduelle « Le référent mondial qui assure le
bien-vivre par I'alimentation végétale », assumant pleinement ses
responsabilités vis-a-vis de ses actionnaires, ses collaborateurs, ses
partenaires, ses clients et I’environnement.

VegeGo! s’appuie sur quatre piliers fondamentaux :
Nous respectons la planéte et nos engagements sociétaux

Doté d’un savoir-faire agro-industriel unique — notamment avec la
maitrise de I'amont agricole - Bonduelle est engagé depuis plus de
10 ans dans une politique volontariste affirmant sa détermination a
étre exemplaire dans ses activités.

Nous favorisons I’épanouissement des femmes et des
hommes

Bonduelle place les femmes et les hommes au cceur de son projet
d’entreprise et ce pilier illustre la volonté du groupe d’aller encore
plus loin dans ses actions dédiées a I'égalité des chances, a la
diversité, a la mobilité interne et a la sécurité en visant le 0 accident.

Nous développons nos marques et nos légumes sous toutes
leurs formes

Bonduelle  bénéficie  d’'un  portefeuile de  marques
internationalement reconnues. Un positionnement international
de la marque Bonduelle a été défini en 2013 afin de créer une
unité forte : « Bonduelle votre source d’inspiration pour cuisiner
et consommer avec plaisir des Iégumes tous les jours ». Ce
positionnement privilégie I'aspect « bien-vivre » des produits
(santé, environnement, valeurs nutritionnelles et plaisir gustatif)
et témoigne de la volonté du groupe de se développer sous
toutes ses marques, dans tous les circuits et dans toutes les
technologies.

Notre organisation est au service du client

Bonduelle propose des produits aux marques nationales et
aux marques clients, adaptés aux attentes spécifiques des
consommateurs selon les marchés. Le groupe, présent dans tous
les circuits de distribution et partout dans le monde, innove par
ailleurs sur ses produits et services pour leur apporter une valeur
ajoutée différenciante.

Le Groupe Bonduelle est désormais organisé en deux poles
géographiques et quatre branches d’activités :

Bonduelle Europe Long Life (BELL) regroupe toutes les activités
du groupe dans les [égumes en conserve et les légumes surgelés
en Europe, aux marques nationales, Bonduelle et Cassegrain, ainsi
gu’aux marques de distributeurs, pour les circuits de la grande
distribution, de la restauration hors foyer et duBto B ;

Bonduelle Fresh Europe (FRESH) rassemble I'ensemble des
activités de légumes frais élaborés : salades en sachet de
4° gamme et salades traiteur, en Europe, a la marque Bonduelle
et aux marques de distributeurs pour les circuits de la grande
distribution et de la restauration hors foyer ;

*

En association au sein de la coopérative France Champignon.
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Bonduelle Americas (BAM) regroupe I'ensemble des activités
de légumes en conserve et de légumes surgelés en Amérique du
Nord et du Sud aux marques Bonduelle et Arctic Gardens, ainsi
qu’aux marques de distributeurs, dans les circuits de la grande
distribution, de la restauration hors foyer et du Bto B ;

Bonduelle Development (BDV) est dédiée aux activités et au
développement du groupe dans le reste du monde, et en particulier
en Europe orientale aux marques Bonduelle et Globus ainsi qu’aux
marques de distributeurs, dans toutes les technologies et tous les
circuits de distribution.

Parmi les 22 chantiers de VegeGo! 8 sont en lien avec la politique
de développement durable du groupe :

Définir I’Agriculture écologiquement intensive pour Bonduelle

Pour Bonduelle le sol et la terre sont un milieu de vie qu'il
convient de protéger. L’Agriculture écologiquement intensive (AEI)
conjugue respect des sols et culture intensive dans une optique
durable visant a réduire 'emploi de produits phytosanitaires et a
recourir a des méthodes alternatives : non-labour, strip-till... Ces
méthodes sont développées dans différentes fermes pilotes et
progressivement par les producteurs partenaires de Bonduelle.
L’objectif de I’AEl est de permettre I'accessibilité des aliments au
plus grand nombre.

Développer I’éco-conception des produits

La démarche d’éco-conception entamée en 2011-2012 a été
intégrée dans le programme VegeGo! Cette démarche s’est établie
par la construction avec toutes les parties prenantes de I’entreprise
d’un guide et d’un outil de notation capables d’aider les équipes
a intégrer des critéres environnementaux et sociaux tout au long
du cycle de vie des produits. La validation des principes du guide
d’éco-responsabilité a été réalisée en avril 2014 et diffusée en
septembre 2014.

Améliorer la sécurité au travail pour viser 0 accident en 2025

Le chantier a structuré la démarche de sécurité au sein de
I’ensemble des sites du groupe, notamment en déployant la
méthode STOP™.

Participer a la vie locale des implantations

Neuf projets ont été déployés sur les sites de Doué-la-Fontaine*
(France), Rosporden (France), Labenne (France), Villeneuve-d’Ascq
(France), Sainte-Martine (Québec, Canada), Strathroy (Ontario,
Canada), Cristalina (Brésil), Timashevsk (Russie) et Nagykéros
(Hongrie).

Développer le travail en réseau

Le projet VegeGo! Networking est en phase de déploiement. Il
repose sur quatre priorités : développement des communautés
par essaimages, intégration des applications Google dans les flux
de travail, lancement d’'une phase test avec les ambassadeurs
Google et identification et partage de cas d’usages pratiques.
Les applications Google ont été implantées en 15 mois dans
I’ensemble des sites du groupe.
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Introduction

Associer le monde agricole a la communication

En partenariat avec I'institut de sondage francais IPSOS, Bonduelle
a entrepris de lancer une enquéte mondiale sur les attentes et
besoins de ses 3 440 producteurs partenaires et fournisseurs de
matiére premiére agricole. Les résultats de cette enquéte devraient
étre restitués durant le prochain salon de I'agriculture organisé a
Paris au mois de février 2015.

Caractériser et communiquer sur le modéle de management
Bonduelle

Lors des différentes étapes de co-construction du projet
d’entreprise a I’horizon 2025, des managers ont exprimé le souhait
de clarifier le modéle de management du groupe. Le Comité
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Exécutif de Bonduelle a décidé de confier cette mission a une
équipe issue de différents pays, dans le cadre du projet VegeGo!
Le modele de management ManageGo! a été déployé aupres de
plus de 400 managers.

Initier la fabrication de boites vides sur site

A lexemple des usines de Novotitarovskaya (Russie) et de
Békéscsaba (Hongrie), le groupe développe son savoir-faire en
matiere de fabrication de boites de conserve. Cette pratique limite
I’émission de CO, liée au transport de boites vides.
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Démarche et engagements RSE

et

Enjeux et perspectives 2013-2017

Produire des légumes

et favoriser, en partenariat
avec les agriculteurs,

des modes de culture
responsables et durables

Optimiser la conception

et la fabrication des produits
pour plus de sobriété
industrielle

Maitriser et optimiser
la supply chain (transport,
logistique) et les achats

Etre une entreprise
performante qui écoute

et fait grandir ses Hommes
dans tous les pays ou

le groupe est présent

Etre une entreprise

engagée aupres des parties
prenantes, dans tous les pays
ou elle est présente

Offrir a nos consommateurs
des produits siirs

et les accompagner pour
promouvoir une alimentation
équilibrée, naturelle, basée
sur les légumes

Encourager les agriculteurs a des pratiques préservant ’environnement

e Réduire I'utilisation de produits phytosanitaires

e Obtenir 100 % de signature de la charte d’approvisionnement version 5 a 5 ans

o Développer des fermes pilotes mettant en ceuvre des méthodes alternatives de culture dans tous
les pays ou le groupe est présent

e Lancer un plan de réduction du gaspillage amont

Maintenir et développer des relations pérennes avec les producteurs
e Fidéliser les partenaires
e Accompagner nos partenaires sur des techniques innovantes de culture de légumes

Optimiser 'utilisation des ressources non renouvelables

e Poursuivre la réduction de la consommation d’eau sans nuire a la qualité des produits
e Poursuivre la réduction de la consommation d’énergie

e Avoir au moins 5 projets utilisant I’énergie renouvelable dans 5 ans

Eviter, trier et valoriser les déchets

e Valoriser les déchets industriels banals a hauteur de 80 % de 2012 a 2015
e Valoriser les déchets verts a 100 %

e Lancer un plan de réduction du « gaspillage »

Minimiser impact lié aux emballages

Atteindre 5 000 tonnes d’économie de CO, sur les transports et la logistique du groupe
Mettre en place un plan de transport alternatif au routier et une expérimentation par business unit
Déployer la charte achats a tous les fournisseurs

Viser un taux de fréquence (TF) des accidents du travail de 0

Favoriser I'’évolution des collaborateurs et leur formation

e Viser 100 % des entretiens individuels d’évaluation et d’évolution

e Favoriser la promotion interne et encourager la politique de recrutement de proximité

Diffuser la Charte Ethique auprés de 100 % des collaborateurs
Diffuser les principes de la RSE dans le management et dans la culture du groupe
Favoriser la diversité et respecter les principes d’équité

Mettre en place un projet sociétal dans chaque site et pays ou le groupe est présent
Engager des relations avec les parties prenantes dans tous les pays ou le groupe est présent
Engager un projet groupe sociétal et de développement

Assurer une qualité et une sécurité maximale de nos produits
e Viser la certification de 100 % des sites en matiére de process qualité
e Réduire le taux de réclamation

Promouvoir une alimentation saine et naturelle a travers nos produits
e Poursuivre le plan d’actions de développement et de rénovation des recettes en matiére nutritionnelle
e Réduire les additifs dans la composition des produits a horizon 2017

Promouvoir une alimentation saine et naturelle pour tous par des actions de support et de conseil

e Sensibiliser les consommateurs dans les pays ou le groupe est présent sur I’alimentation équilibrée
et la promotion du légume

e Soutenir les actions de la Fondation Louis Bonduelle et les projets de recherche
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En cohérence avec la nouvelle organisation du Groupe Bonduelle,
la composition et le fonctionnement du Comité de Pilotage
développement durable ont été revus. En effet, I'impulsion de
la démarche de développement durable est désormais sous la
responsabilité de chaque business unit. Ainsi le Comité de Pilotage
rassemble dorénavant un représentant de chaque Comité de
Direction des 4 nouvelles business units en plus des représentants
des fonctions transverses. Le Comité de Pilotage travaille sur
6 axes majeurs : amont agricole ; qualité et nutrition ; ressources
naturelles ; supply chain et transport ; Hommes et sécurité et parties
prenantes.

Composé des responsables de ces domaines et des représentants
des business units, le Comité de Pilotage assure la transmission des
informations entre chacune des parties de I’entreprise : fonctionnelles,
opérationnelles, direction et management.

Les responsables de business units dans le Comité de Pilotage de la
responsabilité sociétale d’entreprise (RSE) sont chargés d’animer la
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démarche au sein de leur entité. Membres des Comités de Direction
des business units, ils ont un lien direct avec les opérationnels.
Les responsables de domaine coordonnent les actions de terrain,
animent les réseaux d’experts, suggerent des idées nouvelles,
favorisent les échanges de bonnes pratiques, assurent la cohérence
avec les objectifs du groupe et la fiabilité des informations.

Cette évolution importante permet, pour définir les objectifs du
groupe, de prendre en considération les éléments pouvant étre
spécifiques aux business units. En effet, les objectifs ainsi que les
enjeux peuvent varier d’'une technologie a 'autre et d’une zone
géographique a l'autre en fonction de I'environnement local. Les
objectifs deviennent alors plus concrets car plus proches des
préoccupations et des ambitions des business units. Ceci explique
que les initiatives prises, ainsi que leur état de déploiement, peuvent
étre différents d’une business unit a I'autre.

La collecte annuelle des données RSE a I'échelle du groupe sert
de base a la définition des actions de progrés. Bonduelle enrichit
également sa démarche en confrontant ses travaux a des parties
prenantes lors de réunions formalisées.

SCHEMA DE LA GOUVERNANCE RSE

COMITE
EXECUTIF*

Définit la politique RSE

COMITES
DE DIRECTION
DES BUSINESS UNITS

Garantissent I'application
de la politique RSE

Supporte et coordonne les actions

COMITE DE PILOTAGE RSE
Représentants des business units

PARTIES PRENANTES
EXTERNES

Experts domaines et supports

Réagissent et influencent

COLLABORATEURS DES SITES ET DES PAYS

Mettent en place les plans d’actions

*  La présentation du Comité Exécutif figure page 119, partie 3.1.3 du document de référence.
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Le reporting des données (ressources naturelles,
ressources humaines, qualité, transports,) s’effectue
depuis 2014 grace a Metrio un outil Internet implanté dans
tous les sites du groupe, permettant le partage des données
avec un suivi mensuel des performances. Metrio dispose
par ailleurs de deux atouts : il convertit les données chiffrées
en graphiques donnant une vision précise des évolutions et
renforce les contréles de cohérence des informations.

METRIO

Depuis la formalisation et le lancement de sa politique de
développement durable, le Groupe Bonduelle a fait évoluer sa
démarche :

2002-2003

Définition de quatre domaines d’actions prioritaires : la production
agricole, les Hommes, la nutrition et la qualité, les ressources
naturelles ;

Fixation des axes de progres ;

e Mise en place d’indicateurs ;

e Publication des premiers résultats ;

e Sensibilisation a la démarche en interne ;

o Adhésion au Global Compact.

2003-2004
o Homogeénéisation des indicateurs ;
e Elaboration d’outils d’autoévaluation ;
e Mise en ceuvre de plans d’actions ;
e Poursuite du déploiement en interne ;

e Réponse au Carbon Disclosure Project (CDP).

2004-2007

e Inscription des enjeux du développement durable dans I'ensemble
des plans de progrés des filiales ;

o Mobilisation en interne ;
e Evaluation de la premiére phase ;

e Lancement de la Fondation Louis Bonduelle.
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2007-2011
e Définition d’un cinquieme domaine d’actions prioritaires : le

transport ;

Lancement de fermes pilotes sur un programme de réduction de
produits phytosanitaires et de production intégrée et signature de
la charte de I'Institut de I'agriculture durable ;

Renforcement des actions en faveur de I'accueil des personnes

porteuses de handicap et de la sécurité ;
Soutien au lancement du Forum mondial de [I'économie
responsable a Lille ;

Intégration au Gaia Index, palmarés des moyennes capitalisations
en matiére de développement durable.

2011-2012
Implication renforcée aupres de parties prenantes ;

Préparation d’une Charte Ethique, d’un guide d’éco-responsabilité,
de la quatrieme version de la charte d’approvisionnement dédiée
aux agriculteurs ;

Bonduelle adopte le référentiel Global reporting initiative (GRI) et
fait vérifier ses données RSE.

2012-2013
Lancement du programme VegeGo!, vision du groupe pour 2025 ;
Lancement du site Internet développement durable de Bonduelle ;

Bonduelle internationalise sa démarche de dialogue avec les
parties prenantes ;

Le groupe répond a larticle 225 du Grenelle de I’environnement
sur le reporting RSE ;

Création de la chaire Bonduelle au sein du Groupe Edhec, pour
contribuer a la recherche et a I'enseignement en marketing.

2013-2014
Premiére réunion du Comité d’Ethique en décembre 2013 ;

Lancement d’une nouvelle charte d’approvisionnement aupres
des partenaires producteurs ;

Le reporting développement durable du Groupe Bonduelle se dote
d’un outil unique : Metrio ;

Premiers engagements en faveur de I'alimentation durable avec
les travaux de la Fondation Louis Bonduelle sur le gaspillage
alimentaire ;

Mise en place de la nouvelle gouvernance de la RSE avec
intégration des quatre business units ;

Certification 50001 sur le management de I'énergie des sites
d’Estrées-Mons et de Renescure (France) ;

Mise en place, formation et déploiement des applications Google
pour I'ensemble des collaborateurs connectés du groupe ;

Formalisation et déploiement du modéle de management du
groupe, ManageGo!.
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Démarche et engagements RSE

A. CHARTE ETHIQUE

Le Groupe Bonduelle a rédigé en 2012 une Charte Ethique donnant
corps aux valeurs qu'il porte depuis des années et gqu’il souhaite
promouvoir : souci de 'Homme, confiance, ouverture, simplicité,
intégrité, équité et excellence. Cette charte exprime la volonté du
groupe de s’impliquer dans une démarche de progrés permanent.
Elle compléte les différentes régles et réglementations déja en
vigueur et auxquelles les collaborateurs doivent se conformer tout
en permettant & chacun de s’inscrire dans une démarche éthique
individuelle, en agissant en accord avec les valeurs de Bonduelle.

La Charte Ethique rappelle en outre ’engagement du groupe dans
une démarche de responsabilité sociétale et environnementale,
notamment a travers I'adhésion au Global Compact depuis 2003.
Ce pacte mondial initié par 'ONU engage a appliquer 10 valeurs
fondamentales liées aux droits de ’'Homme, a la lutte contre la
corruption et aux normes de travail et d’environnement. La charte
souligne par ailleurs I'ensemble des points qui font de Bonduelle une
entreprise citoyenne et responsable, une entreprise équitable, une
entreprise integre.

Issue de cette Charte Ethique, la charte achats a été publiée en
janvier 2014.
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Un Comité d’Ethique a été officiellement nommé pour
accompagner la démarche du groupe dans ce domaine et
assurer une mission de conseil. Il a entamé ses travaux en
décembre 2013 et est constitué de quatre membres :

Philippe Vasseur (Président)

Actuel Président du Réseau Alliances et du World Forum Lille, a
été ministre de I'Agriculture, de la Péche et de I'’Alimentation et
Député. Philippe Vasseur est aujourd’hui Président du Groupe
Crédit Mutuel Nord-Europe et Président de la Chambre de
Commerce et d’Industrie de Région Nord de France. Il est
également membre du Conseil d’Administration de Bonduelle.

Jean-Bernard Bonduelle

Directeur des relations extérieures et du développement
durable du Groupe Bonduelle. Il est également Président de
I’Unilet (Union nationale interprofessionnelle des légumes
transformés), de Profel (Fédération européenne des
transformateurs de fruits et Iégumes), et membre du Conseil
d’Administration de Bonduelle.

Arno Van Dongen

Directeur de la zone Europe du Nord de la filiale Bonduelle
Europe Long Life depuis 2013 apres avoir occupé le poste de
Directeur des ventes Benelux de la filiale conserve, il a ensuite
été nommé Directeur commercial et marketing Benelux.

Marie-France Tisseau

Conseil juridique puis avocat-conseil, spécialisée en droit
des sociétés et droit fiscal auprés de sociétés familiales et de
filiales francaises de groupes étrangers de 1970 a 2008. Elle
est membre du Conseil de Surveillance de Bonduelle.
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LA CHARTE ETHIQUE
DU GROUPE BONDUELLE

- Une Charte Ethique, pourquoi ?

Nous avons décidé d’écrire, en 2012, une charte en nous
inspirant de notre histoire, de nos valeurs et en souhaitant nous
impliquer dans cette démarche de progres permanent. Nous
avons conscience que I'éthique n’est pas absolue mais qu’elle
doit inspirer chacun d’entre nous en interne ainsi que les parties
prenantes avec lesquelles nous sommes en relation. Elle doit nous
conduire a agir de maniére responsable dans I'esprit Bonduelle.

- L’esprit Bonduelle et ses valeurs

Bonduelle entend donner corps dans cette Charte Ethique aux
valeurs qu’il souhaite défendre et promouvoir : souci de 'Homme,
confiance, ouverture, simplicité, intégrité, équité et excellence.
Bonduelle est convaincu que sa réussite provient aussi de sa
culture, et souhaite continuer son développement en s’appuyant
sur les valeurs précitées. Le groupe s’engage a faire vivre
concretement cet « esprit Bonduelle » a travers un comportement
éthique qui favorise de saines pratiques. Bonduelle, en agissant
avec intégrité, tisse un lien de confiance avec ses parties prenantes.
Le défi consiste a consolider ce lien, a le faire partager et perdurer.

- Une démarche éthique, pour quoi faire ?

Cette Charte Ethique compléte les différentes régles et
réglementations déja en vigueur et auxquelles chacun doit se
conformer. Elle permet de définir le cadre des différentes politiques
mises en place par Bonduelle et mieux en comprendre la logique et
les intentions. Il s’agit d’un outil qui doit permettre de questionner
les pratiques tout en fournissant une aide a la décision. Il permet
a chacun de s’inscrire dans une démarche éthique individuelle
tout en agissant en accord avec les valeurs de Bonduelle. Les
dilemmes éthiques n’ont que rarement des solutions évidentes,
certaines situations sont en effet complexes. C’est pourquoi,
dans la dynamique d’ouverture et de confiance qui caractérise
Bonduelle, le groupe encourage le dialogue et la discussion sur
les questions éthiques.

- Un Comité d’Ethique

Un Comité d’Ethique est constitué et pourra étre consulté
dans les situations d’intérét général qui n’auront pas trouvé de
réponse aupres de la hiérarchie, des experts internes du groupe,
notamment en Ressources Humaines, Hygiéne et Sécurité ou
Achats. Le Comité d’Ethique a pour vocation d’accompagner la
démarche éthique impulsée par Bonduelle et occupe un role de
conseil sur les questions éthiques ; ses avis seront consultatifs. Il
est composé de 4 membres, 2 désignés au sein de I’entreprise et
2 externes a I'entreprise, choisis en fonction de leur expérience,
profil et expertise. Le comité se réserve la possibilité, selon les
sujets, d’inviter des experts ou d’entendre des collaborateurs. Il se
réunira au minimum deux fois par an, et un secrétaire sera désigné.
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Démarche et engagements RSE

- Une entreprise citoyenne et responsable

Fort de son histoire et soucieux de sa pérennité, le Groupe
Bonduelle est engagé dans une démarche de responsabilité
sociétale et environnementale, notamment a travers la signature
du Global Compact.

- Respect de ’lHomme

Bonduelle est soumis aux lois des diverses organisations
internationales. Le groupe s’engage a respecter les conventions de
I’Organisation internationale du travail et porte une attention toute
particuliere a s’assurer que les droits fondamentaux au travail sont
respectés, notamment la liberté d’association, la reconnaissance
effective du droit a la négociation collective, I’élimination de toute
forme de travail forcé ou obligatoire et abolition effective du travail
des enfants.

- Respect de la Cité

Par son envergure internationale, le groupe respecte les
communautés et cherche a respecter les cultures locales a
valoriser et développer leurs territoires dans tous les pays. C’est
pourquoi Bonduelle, notamment a travers la Fondation Louis
Bonduelle, s’engage auprés des collectivités ou I'entreprise
développe ses activités et apporte son soutien a des associations
locales. Bonduelle encourage ses collaborateurs a jouer un réle
actif et a s’engager dans ce type de projets.

RESPECT DE LENVIRONNEMENT

Bonduelle respecte I'environnement et cherche a réduire I'impact
écologique de son activité. Le groupe est un acteur majeur et
engagé du développement durable. Il assure la responsabilité de
I'impact de ses activités, produits et services sur I’environnement
dans les zones rurales et urbaines ainsi que sur I'environnement
au sens large. Cet engagement doit également se refléter dans
les actions que chacun effectue quotidiennement. Bonduelle
fait référence a cette responsabilité environnementale envers
I’ensemble de ses parties prenantes, notamment ses producteurs
agricoles et ses fournisseurs.

RESPECT DES REGLEMENTATIONS, CONVENTIONS ET TRAITES
INTERNATIONAUX

Bonduelle veille au respect de toutes les dispositions légales
et réglementaires dans les relations avec I'ensemble de ses
partenaires. Outre I’engagement du respect des conventions de
I’Organisation internationale du travail (OIT) I'entreprise s’engage
a respecter la charte européenne des droits fondamentaux au sein
de son organisation. Bonduelle porte une attention particuliere aux
réglementations en matiere d’hygiéne, de contrdle de la qualité,
de réglementation sur les produits alimentaires et les emballages.
Le groupe respecte également les communautés et cherche a
valoriser et a développer leurs territoires dans tous les pays.
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- Une entreprise équitable - Dialogue au sein
de I’entreprise

Bonduelle entend s’appuyer sur le dialogue et I'ouverture dans
les relations internes. Il respecte le droit de ses collaborateurs de
former ou de rejoindre toute organisation représentative de leurs
choix, qu’il s’agisse notamment de syndicats ou d’organisations
de travailleurs, et de s’organiser pour participer a des négociations
collectives. Il respecte le r6le et les responsabilités des partenaires
sociaux et s’engage a négocier avec eux sur les questions
d’intérét collectif. Bonduelle est a I'écoute de ses collaborateurs,
notamment grace a des enquétes internationales diligentées par
un organisme externe indépendant concernant la satisfaction du
personnel sur les conditions de travail.

- Santé et sécurité

Toute personne travaillant pour ou avec Bonduelle a droit a un
environnement de travail qui lui assure santé et sécurité, qu'il
s’agisse de bien-étre physique, mental ou social. Bonduelle
s’engage a maintenir le degré le plus élevé de bien-étre notamment
en développant une politique de prévention d’effets négatifs sur la
santé et les conditions de travail. Chacun doit donc respecter les
reégles définies par Bonduelle sur I’hygiene, la santé et la sécurité
au travail.

- Equilibre vie privée et vie professionnelle

Bonduelle est attaché a proposer les conditions d’un équilibre
entre vie privée et vie professionnelle. Il favorise donc le dialogue et
I’écoute entre les collaborateurs et leurs supérieurs hiérarchiques
afin d’organiser au mieux le travail en fonction des obligations
et des attentes de chacun. Le groupe souhaite proposer un
environnement de travail ou le bien-étre de chacun a sa place et
fait I'objet d’un véritable souci.

DISCRIMINATION

Le Groupe Bonduelle est attaché a la diversité de ses collaborateurs.
Il s’engage a ne faire aucune discrimination, directe ou indirecte,
en matiere de relation et de condition de travail fondée, entre
autres, sur I'age, la couleur, I'état matrimonial, le handicap, la
nationalité, I'orientation sexuelle, I'origine ethnique ou sociale,
la race, la religion, et le sexe. Cette politique de lutte contre les
discriminations s’applique non seulement a I'embauche mais
perdure également durant I'ensemble du parcours professionnel.
Chaque collaborateur dispose de la liberté de prendre part, a titre
personnel, a des activités ou des organisations, notamment de
type politique ou religieux.

HARCELEMENT

Bonduelle place au cceur de son organisation et de sa fagon
de travailler le souci de 'Homme. Les politiques de Bonduelle
protegent les salariés contre toute forme de harcelement,
d’intimidation ou de victimisation, qu’elle soit de nature physique,
psychologique ou sexuelle. Tout type d’action relevant d’'une forme
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de harcelement moral ou sexuel est donc fermement condamné.
Chaque employé a droit au respect et a un environnement de
travail positif, harmonieux et professionnel dans lequel les idées
et les contributions de chacun sont reconnues. Tout collaborateur
doit promouvoir cet engagement et s’assurer de son respect
en se montrant ouvert et simple dans ses rapports avec ses
collaborateurs. Ceci permettra de maintenir au sein du groupe une
culture fondée sur la loyauté, la confiance et la solidarité.

FORMATION

L’excellence garantit la réussite et la compétitivité du groupe.
Bonduelle cherche a développer a tous les stades de
I'expérience professionnelle les compétences de ses employés
grace a des politiques volontaristes en matiére de formation
et d’apprentissage. C’est pourquoi Bonduelle a créé I'Institut
Pierre et Benoit Bonduelle qui a pour vocation de dispenser des
formations a I'ensemble du personnel qui font I'objet de certificats
de qualification professionnelle validés par I'interprofession.

FOURNISSEURS ET SOUS-TRAITANTS

L’action des fournisseurs et sous-traitants intervient pour une
grande part dans la valeur des produits Bonduelle et joue un role
important dans la satisfaction du client. Il devra étre adopté vis-a-vis
d’eux, notamment dans les décisions d’achat, un comportement
qui s’appuie sur les valeurs de Bonduelle. Bonduelle exige de
ses fournisseurs et sous-traitants qu’ils respectent strictement
toutes les dispositions Iégislatives relatives a leurs activités et leur
environnement professionnel. Le groupe encourage par ailleurs
ses sous-traitants et fournisseurs a s’engager dans une démarche
éthique et souhaite qu’ils signent la présente charte. Les décisions
d’achat se doivent de prendre en considération I'ensemble des
valeurs pronées et mises en place par Bonduelle et s’appuient
notamment sur I'équité, I'excellence et I'ouverture. Les relations
avec les fournisseurs doivent entretenir une confiance réciproque
dans le souci de 'Homme et de la simplicité. Ces décisions
reposent sur une évaluation objective de la fiabilité et de I'intégrité
du fournisseur ou sous-traitant ainsi que de Iattractivité globale de
son offre par rapport a des considérations et objectifs a court et
long terme. L'acheteur doit par ailleurs prendre en compte le réle
important gu’il a dans I’écosysteme local.

- Une entreprise intégre

QUALITE DES PRODUITS ET DES SERVICES

Pour Bonduelle, proposer des produits et des services performants
et de grande qualité prouve son engagement et son respect
vis-a-vis des consommateurs. Le groupe porte une attention
particuliere aux réglementations en matiere d’hygiene, de controle
de la qualité, de réglementation sur les produits alimentaires et les
emballages. La confiance ainsi instaurée est un gage de renommée
et de pérennité pour I’entreprise. La sécurité alimentaire maximale
est garantie par des solutions technologiques performantes et une
adaptation constante aux nouvelles contraintes réglementaires.
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Le respect de la confidentialité garantit I'intégrité de Bonduelle et
assure le maintien de relations de confiance avec ses différents
partenaires. Il est donc essentiel pour chaque collaborateur de
s’assurer que toute information propre a Bonduelle reste strictement
confidentielle. Aucune information obtenue par des collaborateurs
au sein du Groupe Bonduelle ne peut ainsi étre utilisée de maniere
directe ou indirecte a des fins d’investissements personnels. Il est
nécessaire d’assurer la confidentialité de toute information qui
a trait a I'activité de I'entreprise ou a ses partenaires quels que
soient les fonctions occupées et le domaine concerné, notamment
en définissant le niveau d’information des différents collaborateurs
et en assurant la sécurité des données.

PRESERVATION DES ACTIFS DE LA SOCIETE

Lesfonds ou biens de Bonduelle ont notamment pour objet d’assurer
les résultats et I'indépendance financiére du groupe. Un mauvais
usage ou un gaspillage de ces ressources nuit au groupe ; il ne
peut donc en étre fait aucune utilisation illicite ou sans rapport avec
son activité. Il faudra veiller a préserver les ressources matérielles
ou immatérielles de la société et a ne pas les détourner de leur
usage initial en se les appropriant ou en les mettant a disposition
d’un tiers, par exemple tout type de systemes d’information mis a
disposition ne peut étre utilisé de maniere inappropriée. Tous les
actifs de la société sont propriété de Bonduelle.

TRANSPARENCE

Bonduelle s’assure de traiter honnétement ses clients, notamment
en transmettant des informations nécessaires sur ses produits et
services et en faisant preuve d’ouverture sur les questions qui leurs
sont liées. La qualité des informations transmises aux différents
publics fait partie de la relation de confiance et de transparence
que Bonduelle souhaite instaurer et faire perdurer. En particulier,
les actionnaires regoivent une information fiable, transparente,
véritable et en temps requis, en référence au Code de bonne
conduite des pratiques boursieres.

CONFLITS D’INTERETS

Chacun doit éviter les situations ou des intéréts personnels peuvent
entrer en conflit avec ceux de Bonduelle et qui pourraient nuire au
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groupe. L'objectivité doit guider chacun dans ses relations avec
les différents partenaires du groupe. De telles relations ne doivent
ni s’engager, ni étre influencées par des éléments personnels ; il
appartient a chacun de veiller a conserver cette objectivité dans
les relations qui perdurent. Tout conflit potentiel doit étre révélé
afin de permettre a la société de le prévenir ou de le résoudre. De
plus, le groupe met tout en ceuvre pour empécher la corruption
et s’implique en pratique dans la mise en place d’une politique
responsable dépendant du respect du principe de légalité.

CADEAUX ET INVITATIONS

L’amélioration des démarches commerciales n’exclut pas des
échanges de cadeaux et d'invitations dans la mesure ou ils
n’entrainent pas d’incompatibilité entre bénéfices personnels et
obligations professionnelles. C’est pourquoi la transparence est
de mise lors de la réception des cadeaux ou des invitations ; ces
derniers ne peuvent excéder une valeur symbolique. Il peut, par
exemple, s’agir d’actes de courtoisie ou d’hospitalité usuels mais
en aucun cas s’apparenter a des actes de complaisance ou de
favoritisme.

ACTIONS POLITIQUES

Chaque collaborateur a le droit de mener, a titre personnel, des
activités politiques dans la mesure ou elles sont effectuées en
dehors des heures de travail, qu’elles n’engagent aucun bien de
Bonduelle et gu’il est clair qu’il ne représente pas I'entreprise.
Bonduelle et ses collaborateurs dans le cadre de leurs fonctions
se conforment a toute réglementation applicable régissant les
contributions a des partis politiques quel que soit le lieu d’exercice
des activités de I'entreprise.

REPRESENTER LA SOCIETE

Chaque collaborateur est ambassadeur de Bonduelle. Il est donc
important d’agir avec discernement en accord avec les valeurs
et les intéréts de Bonduelle et de veiller & ce que la distinction
entre ses opinions ou ses intéréts personnels et ceux de Bonduelle
soit explicite. Chaque collaborateur engage ainsi la réputation du
groupe et veillera a ne pas tenir de propos préjudiciables a I'image
de Bonduelle.
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LE REGLEMENT INTERIEUR DU COMITE
D’ETHIQUE DU GROUPE BONDUELLE

Article I. Objet

Le présent réglement intérieur a pour objet de définir la
composition, les compétences et les regles de fonctionnement du
Comité d’Ethique du Groupe Bonduelle désigné ci-aprés Comité
d’Ethique.

Article Il. Composition

Le Comité d’Ethique est composé de 4 membres : deux internes
collaborateurs du groupe : le Directeur en charge de la RSE, un
membre du personnel et deux externes non salariés, un membre
du Conseil d’Administration de Bonduelle SAS, un membre du
Conseil de Surveillance de Bonduelle SCA.

Article lll. Désignation des membres

du Comité d’Ethique

Les membres du Comité d’Ethique sont désignés par le Président
du Groupe Bonduelle.

Article IV. Durée des fonctions et assiduité

Chague membre est nommé pour un mandat d’une durée de 3 ans,
renouvelable sur décision du Président du Groupe Bonduelle. Un
membre du Comité d’Ethique ne peut se faire représenter lors des
réunions.

Article V. Fonctionnement

Présidence : le Président est nommé par le Président du groupe
pour une durée de 3 ans renouvelable.

Lordre du jour est établi par le Président du Comité d’Ethique.
Il doit étre adressé aux membres convoqués, accompagné des
éventuels documents préparatoires et du compte rendu de la
séance précédente, au moins trois jours avant la date de la
réunion. Le comité délibére a la majorité de ses membres présents.

Groupes de travail : le Comité d’Ethique peut décider de constituer
des groupes de travail par theme afin de préparer les séances
pléniéres du Comité d’Ethique par un travail d’instruction préalable.

Le Comité d’Ethique se réunit aussi souvent que nécessaire
pour assurer 'accomplissement de ses missions et au minimum
deux fois par an. Il peut se réunir sans délai sur décision de son
Président.

Le Comité d’Ethique peut demander au Président du Groupe
Bonduelle a bénéficier de I'assistance de tout cadre dirigeant du
Groupe Bonduelle ou de toute personne extérieure — qui serait
alors tenue a la confidentialité — dont les compétences pourraient
faciliter le traitement d’un point a I’ordre du jour. Il peut également
avoir accés a tout document utile a ses délibérations et entendre,
si nécessaire, tout collaborateur du Groupe Bonduelle.
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Les membres du Comité d’Ethique peuvent valablement délibérer
par vidéoconférence, par conférence téléphonique ou par écrit,
y compris par mail et télécopie, des lors que tous les membres
acceptent cette procédure.

Le Président du Comité d’Ethique dispose d’une voix
prépondérante en cas de partage des voix.

Dans le cas ol un membre du Comité d’Ethique (y compris son
Président) se trouverait dans une situation de conflit d’intéréts
concernant une question abordée par le Comité d’Ethique, il
devrait alors s’abstenir de participer aux délibérations et resterait a
la disposition du Comité d’Ethique pour fournir toutes informations
utiles.

Article VI. Missions et compétences

Le Comité d’Ethique est une instance mandatée par le Président
du Groupe Bonduelle, pluridisciplinaire, pluraliste, consultative
et indépendante. Elle est un lieu de débats et tenue a leur
confidentialité. Il est chargé de toute question concernant le
respect de la Charte Ethique du Groupe Bonduelle.

Il a pour mission notamment :

de présenter toute recommandation concernant la Charte
Ethique, soit sur des sujets dont le comité se sera autosaisi, soit
a la suite de questions qui lui auront été posées ;

de favoriser la réflexion sur les questions éthiques liées a
I’activité du Groupe Bonduelle ;

promouvoir le respect de la charte dans I’ensemble des entités
du Groupe Bonduelle ;

de s’assurer, en fonction du contexte local, de la diffusion et de
la bonne compréhension de la Charte Ethique par I'ensemble
des collaborateurs ;

de proposer, si nécessaire, la modification de la Charte Ethique ;

de produire des avis ou des orientations générales a partir
d’études de cas, questions particulieres ou themes généraux ;

de diffuser en interne des réflexions et des recommandations ;

de participer, le cas échéant, ala préparation des communications
concernant la Charte Ethique avec des entités extérieures au
groupe ;

le Comité d’Ethique rendra compte de ses travaux, de 'agenda
au Président du groupe.

Le Comité d’Ethique ne peut se substituer aux autres instances,
décisionnelles et de concertation du Groupe Bonduelle, ou
réglementations spécifiques. Il n’est pas compétent pour trancher
ou examiner des différends entre personnes. |l est tenu au respect
du secret professionnel et a la confidentialité.
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Article VII. Saisine

Le Comité d’Ethique peut s’autosaisir pour traiter la question de
son choix qui releve de ses missions et de ses compétences par
décision prise a la majorité de ses membres. Il peut étre saisi soit
par courrier adressé au Président du Comité d’Ethique, rue Nicolas
Appert, BP 30 173, 59653 Villeneuve-d’Ascq Cedex, par :

les différentes instances décisionnelles du Groupe Bonduelle ;

tout collaborateur du Groupe Bonduelle rencontrant des
difficultés liées a I'application de la Charte Ethique non résolues
par sa hiérarchie et qui saisit de bonne foi le Comité d’Ethique ;

tout collaborateur recevant une correspondance émanant d’un
tiers ou d’un collaborateur mettant en cause la business unit ou
le groupe ;

toute partie prenante concernée par la Charte Ethique qui
constaterait un mangquement a cette derniére.

Article VIIl. Destinataires et portée des avis et travaux
du Comité d’Ethique

Le Comité d’Ethique répond & toute question en respectant le
principe d’organisation hiérarchique, en favorisant le dialogue avec
le collaborateur et en instruisant le dossier.

B. GUIDE D’ECO-RESPONSABILITE

Depuis 2012, une équipe regroupant des fonctions diverses au sein
de I'entreprise (les services de I'agro-industrie, de la recherche et du
développement en environnement et packaging, du marketing, des
achats, et de la communication) a travaillé a I'élaboration d’un guide
visant a aider les équipes a intégrer des critéres environnementaux
et sociaux tout au long du cycle de vie des produits. Ce guide aura
vocation a aiguiller I'ensemble des équipes en charge de la conception,
de la production et de la commercialisation. Il fixera des objectifs
incontournables pour I'ensemble des produits a marque vendus dans
le monde entier (Bonduelle, Cassegrain, Arctic Gardens et Globus) et
donnera des pistes d’amélioration en matiere de responsabilité, tout
en gardant a I'esprit les notions de plaisir, de go(t et d’accessibilité
des produits. Un outil sera associé au guide afin de permettre aux
équipes d’engager et de quantifier des démarches de progrés en
fonction de leurs objectifs et des attentes des consommateurs de leur
marché. Une phase d’état des lieux et de test est en cours avant la
publication du guide et le déploiement de I'outil aupres de I'ensemble
des équipes. Cette phase permettra de programmer un planning de
déploiement et de formation a échéance 2016.

Le guide, validé en 2014, repose sur 10 principes fondamentaux :

mesurer I'empreinte environnementale de nos produits et étre
transparent sur leurs impacts ;

assurer des achats responsables notamment via notre charte
d’approvisionnement agricole ou nos contrats d’approvisionnement
(Iégumes, ingrédients, emballages) ;
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Les avis du comité sont purement consultatifs et informatifs. Les
avis du Comité d’Ethique se conforment au principe d’anonymat
et respectent impérativement le secret professionnel. Le Comité
d’Ethique garantit qu’un avis sera apporté & I'auteur de la saisine.

Il est constitué annuellement un rapport présentant les saisines,
leurs natures et la synthese des travaux non confidentiels du
comité et les avis a caractére général éventuellement établis a
partir de I'analyse de cas concrets. Ce rapport est publié dans le
rapport RSE du groupe.

Les avis issus de la réflexion du comité font I'objet d’un consensus
et d’un avis collectif.

Article IX. Evolution et modification du réglement
intérieur du Comité d’Ethique

Le Comité d’Ethique est susceptible d’évoluer et de modifier
son fonctionnement, sa composition et ses missions selon les
modalités qu’il a lui-méme définies dans son réglement intérieur.
Ces évolutions sont communiquées pour validation au Président
du Groupe Bonduelle.

garantir la sécurité de nos produits par les modes de culture en
contrdlant et réduisant au maximum Iutilisation d’intrants pour
la production des légumes cultivés, en anticipant les évolutions
réglementaires et en recherchant des solutions alternatives ;

limiter les distances parcourues par nos légumes et nos
ingrédients ;

limiter les impacts environnementaux, assurer une gestion
sociale responsable et garantir la sécurité alimentaire lors de la
fabrication de nos produits ;

élaborer des recettes garantissant des avantages nutritionnels
pour nos consommateurs ;

réduire |'utilisation d’additifs ;

optimiser et développer des emballages aux impacts
environnementaux réduits et garantissant la qualité et la sécurité
des produits ;

limiter 'impact du transport en optimisant le taux de remplissage
des camions, leurs trajets et en développant des solutions de
transport alternatif ;

assurer aux consommateurs des conseils d’utilisation tenant
compte des impacts environnementaux et nutritionnels et les
sensibiliser au gaspillage alimentaire.
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C. NOUVELLE CHARTE D’APPROVISIONNEMENT

La cinquieme version de la charte d’approvisionnement agricole
de Bonduelle est en phase de test en Nord-Picardie en vue, aprés
certification par Bureau Veritas, de son déploiement dans I'ensemble
du groupe. Elle est I'expression de la demande du groupe auprés
de ses partenaires producteurs et a pour objectif principal de limiter
les risques liés a la production agricole pour préserver la qualité
des légumes. Cette nouvelle édition intégre de nouveaux enjeux
environnementaux et sociaux (sécurité et santé). Elle accompagne
également le développement de I'entreprise a l'international par
la définition d’un référentiel commun auquel chaque business unit
pourra ajouter des aspects supplémentaires, en conformité avec la
politique développement durable du groupe.

Cette nouvelle charte repose sur trois grandes parties :

Bonduelle et la nouvelle charte d’approvisionnement

I’ambition de Bonduelle :

« étre le référent mondial qui assure le bien-vivre par
I’alimentation végétale »,
la terre, un capital a préserver,
renforcer les liens du groupe avec le monde agricole ;
® |e socle agronomique ;

I’objet de la charte d’approvisionnement ;

les plans de progres et les programmes de développement.
les processus d’approvisionnement
e |es contrats de culture ;

e |es fournisseurs de produits finis ;

les achats ponctuels d’ajustement.

nos engagements qualité, environnement et santé-sécurité des
Hommes avec nos partenaires

e qualité :

qualité des produits,

sécurité des produits,

tracabilité,

organismes génétiquement modifiés,

corps étrangers,

contaminants chimiques et microbiologiques ;
® environnement :

préservation des sols,

protection de la ressource en eau,

gestion des déchets et des situations d’urgence ;
® santé et sécurité des Hommes :

sur les parcelles,

sur les chantiers de récolte et lors de la logistique.
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A. EXIGENCES DE TRANSPARENCE

En 2012, le Groupe Bonduelle s’est engagé dans une démarche
de vérification de certains indicateurs de son reporting RSE par
un organisme indépendant, en I'occurrence le cabinet d’audit
Deloitte. Cette initiative a anticipé I’entrée en vigueur de I'article 225
de la loi du 12 juillet 2010, dite Grenelle 2, qui prévoit — a partir des
exercices clos au 1 janvier 2013 - pour toutes les sociétés de plus
de 100 millions d’euros de total bilan ou de plus de 100 millions
d’euros de chiffre d’affaires hors taxes et de plus de 500 salariés le
principe d’un reporting des informations sociales, environnementales
et de développement durable au sein du rapport de gestion avec une
contrainte de vérification. En 2014, le cabinet Deloitte a été reconduit
pour effectuer ces travaux pour I'exercice 2013-2014.

Bonduelle a obtenu dés 2012, le niveau d’application B + du référentiel
Global reporting initiative (GRI), niveau renouvelé en 2013 et en 2014.
Bonduelle est I'une des rares sociétés hors CAC 40 a s’étre engagée
dans ce dispositif d’évaluation. Le niveau B + place Bonduelle parmi
les meilleures entreprises frangaises utilisant ce référentiel. Cette
évaluation témoigne de la volonté du groupe de batir une démarche
homogeéne et crédible en matiére de responsabilité sociétale
d’entreprise. Ce résultat reflete en outre la qualité du travail fourni par
I’ensemble des équipes - tous les sites et business units du groupe
sont concernés par ce référentiel et par le reporting développement
durable - et I'ambition du groupe de répondre aux attentes de ses
parties prenantes en termes d’information extra-financiére. Cette
réussite s’inscrit dans la continuité de la démarche d’amélioration
continue lancée en 2003 et reprenant les grandes lignes directrices
du GRI.
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B. DIALOGUE AVEC LES PARTIES PRENANTES

Le Groupe Bonduelle méne de longue date une politique active de
dialogue avec ses parties prenantes, tant en interne (collaborateurs,
partenaires sociaux) qu’a I'externe (agriculteurs, fournisseurs,
institutions publiques nationales et locales). Des collaborateurs de
Bonduelle participent aux travaux d’organisations professionnelles en
tant que membre de commission, administrateur ou en les présidant.
Il s’agit pour Bonduelle d’assumer sa responsabilité d’acteur
dans la filiere et de faire valoir ses intéréts, via la communication
de ces interprofessions et fédérations auprés des instances
gouvernementales, en Europe et en France, aux Etats-Unis et au
Canada. Les sujets abordés portent notamment sur la protection de
I’environnement et des cultures agricoles. Il faut noter également que
le Groupe Bonduelle, en France et a I'étranger, n’a financé en 2013-
2014 aucun parti politique.

En outre, I'entreprise a historiquement noué de nombreux partenariats
et mené des actions, notamment des programmes pilotes avec des
institutions et organisations publiques ou privées, afin de favoriser
I’échange de bonnes pratiques. Le Directeur des relations extérieures,
en charge du développement durable, a pour mission de développer
les relations avec ces parties prenantes dans leur diversité
fédérations professionnelles, institutions, autorités et agences de
réglementation nationales, européennes et internationales, ONG,
agences de notation, communautés locales, médias, établissements
d’enseignement et de recherche. Par ailleurs, la Fondation Louis
Bonduelle est particulierement dynamique pour promouvoir avec des
partenaires scientifiques, publics et associatifs une évolution durable
des comportements alimentaires, ceci alors que les problemes de
santé publique liés a I'alimentation ne cessent de progresser.

Le Groupe Bonduelle a également fait évoluer le dialogue avec ses
parties prenantes. Le périmétre s’est élargi avec la formalisation de la
démarche RSE : de nouveaux interlocuteurs (agences de notation et
associations de solidarité) et de nouvelles thématiques (exigences de
la grande distribution, partenariat pour mener la politique handicap
et projets environnementaux comme le programme Usine Sobre) ont
contribué a enrichir la démarche de Bonduelle.

Bonduelle répond régulierement aux questionnaires de ses clients
distributeurs qui auditent également les sites du groupe, pour
certains plusieurs fois par an. Au total, le groupe a répondu durant
I’exercice 2013-2014 a 63 questionnaires « clients ». L’exercice 2013-
2014 a été marqué par les échanges avec le groupe Carrefour avec
lequel Bonduelle a travaillé sur I'axe « développement durable ».
Ce travail a permis de remporter le prix « Or » de I'autodiagnostic
développement durable Carrefour, récompensant |'autodiagnostic
de I'ensemble des sites agro-industriels du Groupe Bonduelle en
France. De plus, Carrefour a visité le site de Renescure (France) en
mai 2014. La réunion, menée avec France Nature Environnement, a
notamment permis d’identifier différents axes de travail pour réduire
le gaspillage alimentaire et partager les bonnes pratiques. Enfin,
Carrefour a décerné a Bonduelle le deuxiéme prix (catégorie Produits
de Grande Consommation — PGC) récompensant la politique du
groupe en faveur de l'insertion des personnes handicapées sur le
site de Renescure (France).
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A réchelle européenne, lentreprise échange avec ses
clients. Bonduelle a participé a une réunion des adhérents de
la centrale d’achat européenne Ahold marketing service (AMS)
afin de faire progresser les échanges de bonnes pratiques en
matiére de développement durable. Le groupe entretient par
ailleurs de nombreux échanges avec ses clients en restauration.
Le dialogue avec McDonald’s est a ce titre représentatif de
la volonté du groupe de progresser sur la thématique du
développement durable. Il s’est notamment traduit par la
validation par McDonald’s en tant que Flagship Farm de la ferme
allemande Thomas Goeldelmann’s située au sud du Palatinat.
Cette exploitation produit des salades pour Bonduelle.

Les échanges avec les investisseurs sont également source de
progrés dans la stratégie de développement durable de Bonduelle.
Le groupe répond aux questionnaires des fonds ISR (investisseurs
socialement responsables) et organise deux fois par an des
rencontres individuelles avec les représentants de ces fonds.

Enquéte mondiale sur les attentes des agriculteurs
partenaires du groupe. Quelles sont les préoccupations
actuelles des 3 440 producteurs de légumes partenaires
de Bonduelle, comment congoivent-ils la relation qu’ils
entretiennent avec le groupe, quelles sont les pistes
d’amélioration des échanges et de la communication ? Ces
trois questions sont au coeur du projet d’enquéte mondiale
décidé en février 2014 par le Comité Exécutif du groupe,
dans le cadre du chantier VegeGo! qui associe le monde
agricole a la communication. Le questionnaire, co-construit
avec les organisations de producteurs (OP), a été adressé
aux exploitants des 15 bassins de production en ao(t 2014.
Bonduelle a pour ambition de présenter les résultats de cette
enquéte confiée a I'institut IPSOS lors du Salon international
de I'agriculture organisé a Paris en février 2015.

Bonduelle a également créé une boite a outils a destination de ses
business units afin d’enrichir le dialogue avec les différentes parties
prenantes dans tous les pays dans lesquels intervient le groupe.

Cette Tool Box donne a chacune des business units et des pays les
principes généraux concernant :

o |'identification des enjeux locaux et des cibles ;

e |le contenu de I'information corporate et du dialogue ;

® les moyens et outils de la relation avec les médias ;

e |es moyens et outils du dialogue avec les parties prenantes ;
® |es regles de communication.

La mise en place de la Tool Box s’est notamment concrétisée en
2013-2014 par de multiples rencontres avec des organismes afin de
présenter le Groupe Bonduelle, de mieux faire connaitre sa politique
de développement durable et de recueillir leurs remarques et attentes.
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A I'occasion des dix ans de I'usine de Straelen, spécialisée dans la
production de salades 4° gamme, Bonduelle a invité en mai 2014
les parties prenantes locales a visiter I'usine. Cette manifestation a
également permis de présenter les grands axes de développement
du groupe et le projet d’entreprise VegeGo!.

Dans cette méme logique de dialogue, Bonduelle Americas (BAM)
a lancé une démarche de consultation de ses parties prenantes
au Québec. L'initiative a concerné les parties prenantes internes
(employés et membres de la Direction — au total 143 répondants soit
un taux de participation de 42 %) et les parties prenantes externes :
agences gouvernementales, citoyens/consommateurs, clients,
communautés locales, experts RSE, fédérations professionnelles,
fournisseurs, institutions académiques, ONG, partenaires sociaux
(54 % de taux de participation, soit 56 répondants). Objectif : croiser,
a travers un questionnaire de 36 enjeux, la perception des deux
groupes en termes de développement durable et ainsi batir une
matrice de pertinence qui permettra d’orienter les actions a mettre
en place par la business unit BAM. Parmi les priorités identifiées
figurent :

® |a santé et la sécurité des employés ;

e |a qualité et la sécurité des produits ;

® |a consommation d’eau ;

® |a gouvernance de I'entreprise et la gestion des opérations ;

® |a gestion des effluents ;

la tragabilité alimentaire ;

le bien-étre des employés ;

® |e service a la clientéle ;

les droits de 'Homme et les conditions de travail ;
e I’'emploi et la main-d’ceuvre ;

e |'approvisionnement local en légumes ;

® |es impacts environnementaux de I’'amont agricole.

Un questionnaire identique sera lancé en France au second semestre
2014, avec pour ambition de le généraliser aux autres pays du
groupe.
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Démarche et engagements RSE

Les parties prenantes mobilisées pour le site de Tecumseh.
Un incendie s’est déclaré dans la nuit du 17 au 18 juillet dans
'usine Bonduelle de Tecumseh (Ontario - Canada). Fort
heureusement aucune victime ou blessé n’est a déplorer.
Selon les premiers éléments de I’enquéte, ce sinistre serait
d’origine accidentelle. Si les dommages sont importants,
I'intervention rapide et efficace des pompiers et des équipes
de I'usine ont permis de préserver une large partie de I'outil de
production et ainsi redémarrer la transformation de légumes
dés la semaine suivant le sinistre. La mobilisation des autorités
publiques, le support d’entreprises locales et des autres usines
Bonduelle en Ontario ont permis de trouver rapidement des
solutions de stockage et de conditionnement et démontrent
’engagement des parties prenantes. Cette réactivité devrait
limiter I'impact financier de ce sinistre pour I'entreprise, les
partenaires fournisseurs et agriculteurs, le Groupe Bonduelle
étant par ailleurs assuré pour toutes ses usines au titre des
dommages aux biens et aux pertes d’exploitation.

Le 19 décembre 2013, le Groupe Bonduelle a organisé une rencontre
avec ses parties prenantes a Paris. Cette initiative a rassemblé des
experts RSE généralistes, des experts spécialisés dans les domaines
d’actions prioritaires de Bonduelle ainsi que des associations.
L’objectif était de challenger la démarche de développement durable
du groupe et la communication qui en est faite dans le rapport
RSE et sur www.bonduelle.com. Les parties prenantes ont ainsi pu
soumettre des idées de thématiques a approfondir et solliciter des
précisions quant aux informations publiées. Cet événement fait suite
a ceux organisés en 2011 et 2012 et qui ont permis, grace a la qualité
des échanges, d’améliorer le reporting RSE du groupe et d’obtenir
I’évaluation GRI B+ en 2012 et 2013.

Bonduelle participe a la campagne « Les grandes marques
s’engagent pour demain ». L'objectif est simple : mettre en
lumiére les engagements des grandes marques auprés de leurs
consommateurs. Cette nouvelle prise de parole collective est
I'occasion pour ces marques d’expliquer ce qu’elles font en matiére
de nutrition, d’environnement, d’emploi local, de sélection des
matieres premiéres ou de pratiques agricoles durables. Dans le cadre
de sa politique RSE, le Groupe Bonduelle a choisi de mettre en avant,
plus particulierement, ses engagements envers I’'amont agricole, sur
ses emballages et sur le gaspillage alimentaire. Pour 'occasion un
site internet dédié a été créé : www.lesgrandesmarquessengagent.
com.

Lors du dernier World Forum organisé a Lille du 23 au 25 octobre
2013, le Directeur des ressources humaines de la business unit FRESH
est intervenu dans le cadre de I'atelier Performance et Diversité. Le
but de cette session était de rassembler les meilleures pratiques
d’entreprises en ce qui concerne le recrutement et le maintien des
personnes en situation de handicap. Il a ainsi pu présenter la politique
de Bonduelle dans ce domaine, consistant a intégrer les employés en
situation de handicap en leur faisant effectuer, dans la mesure du
possible, des missions identiques a celles des autres collaborateurs.
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Démarche et engagements RSE

e Rencontre avec Rossela Muroni, Directeur de Legambiante,
principale association italienne engagée contre la pollution et
I’éducation a I’'environnement.

e Rencontre avec Antonio Longo, responsable du Movimento Difesa
del Cittadino (Mouvement de protection des droits des citoyens).

e Rencontre avec Michele Fina, Secrétaire générale du ministére de
I’Environnement.

® Rencontre avec Mauro Tonello et Stefano Masini, respectivement
Vice-président et Responsable de I'environnement de Coldiretti, la
plus importante association d’agriculteurs de I'Union européenne
avec 1,6 million de membres.

® Rencontre avec les responsables de la Fondazione per lo sviluppo
sostenible (Fondation pour le développement durable).
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e Rencontre avec Mario Guidi, Président de Confagricoltura,
organisation dédiée a la protection des agriculteurs.

e Rencontre avec Guiseppe Politi, Président de ICA (Confération
des agriculteurs italiens), une des plus importantes organisations
professionnelles du secteur agricole en ltalie, agissant
principalement sur les questions de sécurité alimentaire et de
protection de I’environnement.

e Rencontre avec Maurizio Martina, ministre de I’Agriculture, de
I’Alimentation et des Foréts.

Le Comité de Direction a mis en place un dispositif d’identification
des parties prenantes, étape préalable a différents échanges
programmés pour I'exercice 2014-2015.

Le tableau ci-dessous précise les différents types de parties prenantes avec qui Bonduelle est en lien, ainsi que les modalités d’information et de

dialogue mises en ceuvre par le groupe.

Parties Prenantes Information Communication

Dialogue Consultation

Accords-Partenariats-Collaboration

e Dialogue avec les salariés, e En France, 2 accords

Collaborateurs/ e Outils de communication Internet

partenaires (Intranet, Internet)

sociaux Brochures et rapports
Affichage (dont affichage
dynamique dans certains sites)
Evénements spécifiques

Clients Rapport de responsabilité
sociétale d’entreprise figurant
dans le document de référence
Questionnaires spécifiques

Citoyens/ Sites Internet dédiés dans

Consommateurs les pays
Sites :

www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou
www.sustainability.bonduelle.com
Brochures et rapports
Evénements spécifiques —

ex. actions de sensibilisation

de la Fondation Louis Bonduelle

Bonduelle / Document de référence 2013-2014

les représentants des salariés

et les syndicats

Comité d’Entreprise Européen —
réunion a minima une fois par an

Réponse aux questionnaires
et audit RSE des clients — une fois
par an

Consultation de panels

de consommateurs : étude
usages et attitude et études
spécifiques — en moyenne,
une étude est réalisée chaque
mois dans le groupe
Fondation Louis Bonduelle
en Belgique, France, Italie,
Pays-Bas et Canada.

Ses 3 objectifs sont :

o informer différents publics
e agir sur le terrain

e soutenir la recherche

(Prévoyance risques lourds

et Gestion prévisionnelle

et intergénérationnelle des
compétences) et 2 avenants
(Mutuelle et intéressement) signés
en 2013-2014

Les usines frangaises de Bonduelle
ont obtenu en 2014 la médaille
d’or du groupe Carrefour pour leur
engagement responsable

Bonduelle a remporté en 2014 le
prix du public des Aressy Awards
dans la catégorie communication
digitale pour le lancement

de son site internet dédié au
développement durable
L’enquéte menée par I'institut

de sondage frangais IFOP

en janvier 2014 aupres

de 140 entreprises et de

4 000 consommateurs place
Bonduelle en 12¢ place en
termes d’'image « développement
durable » en France et au premier
rang dans la catégorie Produits de
Grande Consommation
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Démarche et engagements RSE

Accords-Partenariats-Collaboration

Institutions/
Autorités

et agences

de réglementation
nationale,
européenne

et internationale

Agriculteurs
sous contrat
avec Bonduelle

Fournisseurs

ONG

Agences de
notation

Sites : °
www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou

www.sustainability.bonduelle.com
Rapport de responsabilité °
sociétale d’entreprise figurant

dans le document de référence

Brochures et rapports °
Evénements spécifiques,

par exemple des visites d’usines
Sites :

www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou

www.sustainability.bonduelle.com

Brochures et rapports .
Sites :

www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou

www.sustainability.bonduelle.com e

Sites :
www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou °
www.sustainability.bonduelle.com
Rapport de responsabilité

sociétale d’entreprise figurant

dans le document de référence

Sites : °
www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou

www.sustainability.bonduelle.com
Rapport de responsabilité

sociétale d’entreprise figurant

dans le document de référence
Questionnaires spécifiques

Participation d’institutions
nationales et internationales

a la session de parties prenantes
organisée en France en
décembre 2013 une fois par an
Participation au Global
Compact * - une fois par an

Dialogue et conseil — une fois °
par an et contact permanent

durant les récoltes. Les chefs

de plaine et responsables °
de culture du groupe assurent

ces missions

Sensibilisation aux droits °
de ’'’Homme, aux conditions

de travail et au respect

de I’environnement — une fois

par an

Evaluations et questionnaires —

une fois par an

Réponses aux sollicitations
Rencontres avec des ONG - une
fois par an

Participation d’associations
environnementales et sociales
aux sessions de parties prenantes
organisées en France et en ltalie —
une fois par an

Réponse a des questionnaires/
sollicitations ponctuelles — une
fois par an

5¢ charte d’approvisionnement
déployée en phase test en
Nord-Picardie

Enquéte mondiale sur les attentes
des agriculteurs partenaires

du groupe lancée en ao(t 2014

Clause liée au développement
durable dans les contrats
d’achat (rappel de I'adhésion aux
10 principes du Global Compact)
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Accords-Partenariats-Collaboration

Investisseurs

Communautés
locales

Médias

Fédérations
professionnelles

Information financiére trimestrielle
Résultats financiers semestriels
et annuels

Rapports annuels/semestriels
Rapport de responsabilité
sociétale d’entreprise figurant
dans le document de référence
Lettre aux actionnaires
Evénements spécifiques
comme I'’Assemblée Générale
des actionnaires ou des visites
d’usines

Brochures et rapports
Site Internet

Evénements spécifiques
Sites Internet dédiés dans
les pays

Communiqués et/ou dossier

de presse - une fois par an

a minima

Sites :
www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou
www.sustainability.bonduelle.com
Evénements spécifiques

Evénements financiers/réunions
d’analystes - deux fois par an

a minima

Réunions spécifiques (fonds
ISR) - deux fois par an a minima
et entretiens individuels sur
sollicitations

Réponse a des questionnaires/
sollicitations ponctuelles — une
fois par an (pour le CDP).

ex. : Bonduelle répond au
questionnaire Carbon Disclosure
Project (CDP) depuis la premiére
édition de I’étude, en 2003.

Ses réponses sont disponibles
sur le site Internet du CDP
(www.cdproject.net)

Dialogue avec des communautés
locales - sur sollicitation

Visite par la presse frangaise
des exploitations de salades
situées dans la région de Murcia
(Espagne), en juillet 2013
Présentation en mai 2013

a la presse Italienne des activités
en matiere de développement
durable de Bonduelle dans

ce pays

e Le Groupe Bonduelle figure

dans le Gaia Index, palmares
des moyennes capitalisations en
matiére de développement durable

Deux appels a projets
internationaux menés par la
Fondation Louis Bonduelle chaque
année. 21 projets ont été soutenus
en 2013-2014

Bonduelle a fait une priorité

de la participation a la vie locale
de ses implantations. 9 projets ont
ainsi été initiés en 2013-2014, dans
le cadre du programme VegeGo!

Un ou plusieurs collaborateurs de Bonduelle participent aux travaux des organisations professionnelles suivantes
en tant que membre de commission, administrateur ou en les présidant, moyen d’assumer sa responsabilité
d’acteur dans la filiere et de faire valoir ses intéréts : ADEPALE ; FIAC ; UNILET ; ANIFELT ; ANIA ; UPPIA ;
CTCPA ; PROFEL ; ILEC ; ECOPAR ; SYNAFAP ; SFPAE ; AETMD ; ANICC (les acronymes sont détaillés dans la
partie 2.7 Glossaire et acronymes) — rencontres lors des Conseils d’Administration et des Assemblées Générales.
Bonduelle est signataire, avec 52 autres entreprises européennes, de la charte « Contribution des marques pour
la santé et le bien-étre des consommateurs » de I’AIM (’association des industries de marques).
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Démarche et engagements RSE

Accords-Partenariats-Collaboration

Enseignement e Interventions auprés des écoles a
et recherche proximité des siéges, des filiales
et des sites
e Sites:

www.developpementdurable.
bonduelle.com

ou
www.sustainability.bonduelle.com

Experts RSE e Sites:

www.developpementdurable.

bonduelle.com

ou

www.sustainability.bonduelle.com

e Rapport de responsabilité
sociétale d’entreprise figurant
dans le document de référence

*  Participation au Global Compact :

www.unglobalcompact.org

e Accueil de stagiaires et apprentis
e Partenariats/études °

Réponse a des questionnaires - e
une fois par an

Participation a des forums -

une fois par an (ex. : World Forum

de I’économie Responsable

de Lille)

Enquétes de satisfaction —

une fois par an

Partenariats avec des écoles

Prix de recherche international

de 10 000 € attribué a un étudiant
en thése par la Fondation Louis
Bonduelle — une fois par an
Participation en France depuis
2012 a la chaire Bonduelle au sein
du Groupe Edhec. Ce département
d’enseignement et de recherche
traite de I'impact des mutations
technologiques sur le marketing
des marques alimentaires

Bonduelle a regu un certificat

de réduction des émissions de
carbone le 3 mai 2014 lors du
Salon international de la logistique
organisé a Barcelone (Espagne).
Cette distinction salue l'initiative
du groupe consistant a mettre

en place un combiné rail-route
pour relier Murcia (Espagne) a
Saint-Mihiel (France). Ce projet
permet d’économiser en moyenne
une tonne de CO, par trajet
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Engagements environnementaux

2.3 Engagements environnementiaux

DEPENDANCE DE BONDUELLE AUX SERVICES ECOLOGIQUES

L’activité de Bonduelle est dépendante de services écologiques. Le schéma suivant permet de les identifier tout au long du cycle de vie des
produits.

Les éco-systemes assurent notamment des fonctions de régulation et d’approvisionnement appelés services écologiques auxquels les
activités humaines sont dépendantes. Par exemple, les milieux naturels abritent une faune qui joue un réle indispensable dans la reproduction
des espéces végétales sauvages et des cultures. Les milieux naturels sont également des “réservoirs” pour certaines ressources telles que
I'eau, les matériaux, la biomasse.

PRODUCTION AGRICOLE DE LA MATIERE PREMIERE
Services écologiques dont dépend Bonduelle

e La pollinisation e |La régulation des especes nuisibles
e Les ressources génétiques des infections et des maladies

e Larégulation du climat local et global e La régulation de la qualité de I'eau

e La régulation des risques naturels e La detoxification et la dégradation

des déchets

=L

PROCESS INDUSTRIEL

Services écologiques dont dépend Bonduelle

e Larégulation du climat local et global e Les aliments (achats d’ingrédients)

e La régulation de la qualité de I'eau e | es matériaux et fibres (emballages) -

e La détoxification et la dégradation e Les agrocarburants "
des déchets (énergies renouvelables)

CONSOMMATION ET FIN DE VIE DES PRODUITS
Services écologiques dont dépend Bonduelle
e La détoxification et la dégradation des déchets

ﬂ . www.bonduelle.com
Bonduelle / Document de référence 2013-2014
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Engagements environnementaux

IMPACTS ENVIRONNEMENTAUX DE BONDUELLE

L’activité de Bonduelle génere des impacts environnementaux sur les différents milieux naturels. Le schéma suivant permet de les identifier

tout au long du cycle de vie des produits.

PRELEVEMENT SUR LES RESSOURCES NATURELLES
NON RENOUVELABLES

Energies fossiles / Eau / Emballages / Sols

e Cartographier les consommations
e Optimiser et piloter les consommations
e Développer les ressources ou techniques alternatives

REJETS EN MILIEU NATUREL
Rejets atmosphériques / Eau / Sols / Déchets

e Maitriser le processus de traitement / Valoriser les rejets
e Réduire les rejets

IMPACT GLOBAL DE L’ACTIVITE SUR L’ENVIRONNEMENT
Réchauffement climatique / Biodiversité

e Mesurer et réduire les émissions de gaz a effet de serre
e Favoriser la biodiversité

IMPACT GLOBAL DE L’ACTIVITE SUR LA SOCIETE
Consommateurs / Riverains / Salariés

e Informer / Communiquer / Former
e Prendre en compte notre impact environnemental local

Bonduelle / Document de référence 2013-2014 m
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L’ambition du Groupe Bonduelle est de produire des légumes de qualité, accessibles et cultivés dans le respect de la terre, et plus largement de
I’environnement et des Hommes. Ainsi pour Bonduelle, le sol n’est pas un simple support, mais bien un milieu de vie qu’il convient de protéger.

Le groupe partage ces enjeux avec I'ensemble de ses agriculteurs partenaires.

A. RAPPEL DES OBJECTIFS

Impact environnemental Objectifs 2013-2017 Faits marquants 2013-2014

e Respecter le sol e Encourager les agriculteurs partenaires e Animation d’un groupe d’agriculteurs en Picardie
et la biodiversité a adopter des pratiques préservant (France) autour des techniques d’agriculture

e Réduire les prélevements I’environnement simplifiées
en ressources naturelles e Réduire I'utilisation de produits o Echanges transverses entre les différents bassins
non renouvelables phytosanitaires avec des objectifs pour agricoles via le pole agronomique de recherche

chaque business unit

e Atteindre 100 % de signatures par les
agriculteurs partenaires de la 5e charte
d’approvisionnement dans les 5 ans

e Développer des fermes pilotes adoptant
des méthodes de cultures alternatives dans
I’ensemble des pays d’implantation du
groupe

e Lancer un plan de réduction du gaspillage
en amont agricole et optimiser les récoltes

e Impacts économiques e Maintenir et développer des relations
et sociaux solides avec les agriculteurs partenaires
e Fidéliser les partenaires au sein de chaque
business unit
e Accompagner nos partenaires sur
des techniques innovantes de cultures
de légumes
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et développement

e Diffusion auprés de I'ensemble des services
agronomie du groupe d’une plaguette de bonnes
pratiques sur la pulvérisation des produits de soins
des plantes

e Tests de solutions naturelles de traitement
en remplacement de I'usage de produits
phytosanitaires

e Test de la 5e version de la charte
d’approvisionnement sur le bassin agricole
Nord-Picardie (France) avec audit par Bureau
Veritas en vue d’un déploiement global

e Validation par McDonald’s en tant que
Flagship Farm de la ferme allemande
Thomas Goeldelmann’s, fournisseur de Bonduelle
en salades

e Entrée de la ferme Bonduelle Fresco Agricola
de Murcia (Espagne) dans le réseau Inspia
(European index for sustainable productive
agriculture)

e Poursuite des essais de strip-till en Russie sur
150 ha

e Consultation des organisations de producteurs
(OP) pour I'établissement de la 5e charte
d’approvisionnement

e Association du monde agricole a la communication
du groupe au travers du chantier VegeGo!
(présenté partie 2.2.5 Engagements externe —
partie B)

e Contrats annuels avec les producteurs et les OP
et contrats pluriannuels avec les prestataires
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B. MOYENS MIS EN CEUVRE POUR FOURNIR
AUX CONSOMMATEURS DES LEGUMES
DE QUALITE

ORGANISATION AGRONOMIQUE DU GROUPE

Pour répondre aux attentes et aux enjeux des pays et des marchés,
I’organisation agronomique du groupe est congue selon une approche
par business unit, chacune d’elles étant responsable de sa politique
agricole. Leurs prévisions commerciales déterminent [I'activité
des services agronomiques de chaque zone d’activité. Ainsi les
services agronomiques gérent : le choix des surfaces a ensemencer,
la signature des contrats et la relation avec les producteurs et les
organisations de producteurs, le choix des gammes variétales en
fonction du plan de semis, le suivi des cultures et de la maturité des
légumes, la date de récolte et le choix du matériel a utiliser par les
prestataires spécialisés, la logistique du transport jusqu’a I'usine, et
enfin s’assurent du bon respect du cahier des charges avant que les
légumes soient préparés. Relais entre Bonduelle et les partenaires
producteurs, les chefs de plaine jouent un role essentiel dans ce
dispositif.

COMPTES |
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INFORMATIONS
SUR LA SOCIETE
ET SON CAPITAL

INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES

COMPTES
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Engagements environnementaux

En 2013 a été créé un podle agronomique de recherche et
développement.

Outre I'activité de recherche et développement, sa mission
consiste a recenser les meilleures pratiques agronomiques
observées dans les différentes régions d’implantations, a
les diffuser et a les faire partager. Le pdle a également pour
vocation d’animer le réseau agronomique international et
d’apporter aux business units des conseils spécifiques en
agronomie. En 2013-2014, ce pble a notamment été impliqué
dans I'animation d’'un groupe d’agriculteurs picards sur le
théme des techniques culturales simplifiées et dans la mise en
place et le suivi des essais de strip-till en Russie. Il a également
visité I'ensemble des bassins de production d’Amérique du
Nord afin de recenser les meilleures pratiques et de contribuer
a I'animation du réseau agronomie du groupe. Le pdle a par
ailleurs épaulé Bonduelle Americas dans I'établissement de
protocoles d’essais et d’expérimentations agronomiques.

LES 8 ETAPES CLES DU SUIVI DE LA CULTURE DES LEGUMES

De la graine a la récolte, notre charte d’approvisionnement suit, en 8 étapes, le fil de la production et de I'approvisionnement des légumes.

La parcelle est
rigoureusement
sélectionnée en fonction
de son sol,

son environnement,

les ressources en eau.

LA PARCELLE ol

[1LA PREPARATION [

C'est I'étape

« Implantation de

la culture ». C’est-a-dire
la bonne préparation

du sol en privilégiant

au maximum

les méthodes naturelles.

LA CONDUITE
DE

LA CULTURE

Minérale et organique,
la fertilisation implique
la mise en place

d’un plan de fumure
et d’apports d’engrais
minéraux.

v

b | A FERTILISATION fud  L'IRRIGATION -@-
_~

Agréage de la parcelle
avant la récolte,
conduite de la récolte,
lavage des légumes.

v

e

A ce stade, il s'agit

de choisir la semence
ou le plant qui privilégie
la qualité gustative

des légumes, et exclut
tout OGM.

Autrement dit,

la gestion raisonnée

de I'emploi des produits
phytosanitaires.

Une gestion juste
de la ressource

en eau, que ce soit
qualitativement ou
quantitativement.

Bonduelle / Document de référence 2013-2014 m

Cette derniére étape
de la charte
concerne le transport
du légume du champ
al'usine.
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Engagements environnementaux

Bonduelle entretient des relations étroites avec ses partenaires
producteurs (3 440, regroupés dans certains pays en organisations
de producteurs, OP). Ces relations permettent de garantir les criteres
de qualité et de rendement nécessaires a I'activité du groupe et
d’encourager a limiter leurs impacts environnementaux.

Les partenaires producteurs de Bonduelle lui fournissent environ
90 % de ses légumes. En effet, Bonduelle produit rarement ses
propres légumes et confie cette mission a des partenaires avec qui
I’entreprise signe des contrats. Les seules exceptions se situent en
Russie, ou Bonduelle est son propre agriculteur, en Espagne et au
Canada, ou le groupe exploite des fermes pour une partie de ses
besoins et en France pour les champignons.

Cette démarche permet au groupe de se concentrer sur son cceur
de métier (la préparation des légumes) tout en développant son
savoir-faire agronomique. Bonduelle travaille également avec des
prestataires de service qui peuvent assurer le transport, le semis, la
récolte ou d’autres opérations culturales. Ceci évite aux producteurs
des investissements colteux en matériels spécifiques.

Pour les autres achats de légumes, le groupe exige de ses
fournisseurs qu'ils respectent toutes les dispositions législatives liées
a leurs activités et a leur environnement professionnel. Des regles
sont fixées par la charte d’approvisionnement de Bonduelle que le
groupe demande a ses partenaires producteurs de signer. Cette
charte constitue un engagement contractuel exclusif qui s’étend de la
graine a la récolte afin que soit respecté le cahier des charges élaboré
par Bonduelle sur différents domaines : sélection des parcelles, choix
des semences, conduite des cultures, etc.

Les partenaires producteurs de Bonduelle sont a 93 % signataires
de la charte d’approvisionnement, formalisée par le groupe pour
la premiére fois en 1996. La cinquiéme édition, validée en 2014
par I'organisme de certification Bureau Veritas, est testée en Nord-
Picardie. Elle tient compte de I'internationalisation du groupe et des
spécificités rencontrées dans les différentes zones géographiques
et les filieres de production. Elle met également 'accent sur de
nouveaux sujets comme la préservation de I'eau et la protection
des personnes qui travaillent dans les champs. Cette charte résulte
d’un travail participatif mené par les responsables agronomiques
des différents pays et filieres. Elle témoigne de I’engagement continu
de Bonduelle en faveur des techniques agricoles respectueuses de
I’environnement.

C. RESPECTER LE SOL ET LA BIODIVERSITE

C’est un principe constant pour I'entreprise, qui se décline de
différentes maniéres. Pour le Groupe Bonduelle, le sol n’est pas un
simple support mais un milieu de vie qu’il convient de préserver.
De méme, la protection des cultures est optimisée avec pour objectif
de réduire I'utilisation de produits phytosanitaires.

Sur le terrain, le suivi des cultures et I'accompagnement des
producteurs sont les points forts de la politique agricole de Bonduelle.
Ces actions se concrétisent en premier lieu par la prévention, en
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sélectionnant les parcelles les plus adaptées aux différents types de
Iégumes et en procédant a la rotation réguliére des cultures afin de ne
pas épuiser les ressources de la terre tout en favorisant la biodiversité
et de meilleurs rendements.

Aprés le lancement, en France en 2012, d’'un systéme de géo
référencement des parcelles, Bonduelle prévoit la refonte de son
systeme informatique de gestion agronomique en y ajoutant un
systéme de mobilité aux champs. Ainsi, des tablettes ou smartphones
permettront de localiser les parcelles, d’effectuer des saisies in situ et
d’améliorer la tracabilité et la fiabilité de ses saisies.

Tous les légumes de la business unit BAM figurent dans
le systéeme AgPOD (agricultural portal for online data), un
programme disponible en ligne et développé spécifiquement
pour la communication des données agronomiques
enregistrées sur le terrain. Le systéme permet de comparer
des informations sur les cultures et de les partager rapidement.

Cette initiative prolonge Iinstauration d’une méthode de tests
prédictifs sur les terres, afin de prévenir les éventuelles maladies
susceptibles de mettre en péril les semis, et réduisant de facto, les
risques d’échec de culture et le gaspillage de matieres premieres :
semences, fertilisants, eau, etc. Dans le méme esprit d’anticipation
ont été mis en place des réseaux d’observation qui détectent I'arrivée
de ravageurs dans les plaines.

Par exemple, en France, en fonction des informations recueillies, les
partenaires producteurs sont alertés sur les techniques a mettre en
ceuvre pour maitriser au mieux les risques. Cette démarche fait partie
intégrante du dispositif de « Surveillance biologique du territoire »
établi par le ministere de I'’Agriculture et dont I’'animation est confiée
depuis 2010 aux professionnels de la filiere.

Le choix des meilleures semences constitue le « levier génétique » de
la politique de respect de la biodiversité et de réduction des produits
phytosanitaires menée par Bonduelle. Le groupe travaille avec des
partenaires semenciers nationaux et internationaux pour identifier les
variétés les plus résistantes aux maladies, au stress hydrique et aux
aléas climatiques, ceci grace a des méthodes de sélection classique.
Bonduelle prend également part a des tests de nouvelles variétés
afin de mesurer leur adaptation et leur comportement aux différents
territoires. Le choix des semences grace a la sélection variétale
permet de préserver la biodiversité en faisant peu appel aux produits
de soin des plantes, tout en développant de nouvelles variétés.

En 2013-2014, le groupe a engagé différentes actions en faveur
du respect du sol et la biodiversité :

France (Nord-Picardie)

e Mise en place, par la business unit BELL, d’une plateforme de
suivi pluriannuel des cultures intermédiaires en partenariat avec
la chambre d’agriculture de la Somme, référent technique de ce
projet. Le dispositif existe depuis 2 ans et les enseignements a en
tirer seront disponibles dans 4 ans.
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e Aide a la mise en place de cultures intermédiaires en zones non
vulnérables. La majorité des terres agricoles situées au nord de
Paris, mais également dans I'ouest et dans une partie du sud-
ouest, sont classées « zones vulnérables » suite a I'application de la
directive européenne 91/676/CEE dite « Nitrate ». Dans ces zones
sont imposées des pratiques agricoles particulieres pour limiter les
risques de pollution des eaux. Bonduelle, via les organisations de
producteurs, apporte une aide financiére aux agriculteurs dont les
terres sont situées en zones non vulnérables, afin gu’ils mettent en
place les mémes pratiques imposées en zones vulnérables.

e Bonduelle favorise, via les organisations de producteurs, I'achat
de machines de récoltes équipées de chenilles plus respectueuses
de la structure des sols. Au total 18 machines sont équipées de
chenilles en 2013-2014. Leur développement se poursuivra a
mesure du renouvellement du parc.

France (Sud-Ouest)

e Une plateforme de tests de variétés de mais doux en été mise
en place en partenariat avec les producteurs de semences. Plus
de 300 hybrides y sont testés afin de sélectionner les variétés
s’adaptant le mieux aux terroirs et aux conditions climatiques du
sud-ouest de la France. BELL a également engagé dans cette
région des tests de cultures associées, afin de lutter contre les
vents de sable et 